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忙しくても丁寧な対応を心がけ
店頭での情報を取引につなげる

1１
窓口情報と
店内連携の重要性

い
ら
っ
し
ゃ
い

ま
せ
！
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吉
野
理
髪
店
の
吉
野
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ご
無
沙
汰
し
て
お
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ま
す

本
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ど
ん
な

ご
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で
し
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か
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や
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綾
野
さ
ん
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は
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し
訳
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定
期
預
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を
解
約
し
た
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と

思
い
ま
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…
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よ
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通
帳
と
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お
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ょ
う
か
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ち
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え
な
け
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解
約
さ
れ
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使
い
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っ
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あ
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大
空
く
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ん
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髪
店
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中
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解
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れ
た
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え
っ
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そ
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な
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こ　
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月
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定
期
預
金
の

目
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ア
ウ
ト
だ
よ
〜

が
っ
か
り
し
て
い
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場
合
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な
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だ
ろ
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綾
野
さ
ん

解
約
の
理
由
は
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隣
町
の
美
容
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勤
め
て
い
る

息
子
さ
ん
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独
立
す
る
の
で

そ
の
開
店
資
金
に

さ
れ
る
ら
し
い
で
す
よ

さ
す
が

綾
野
さ
ん

資
金
使
途
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し
っ
か
り
聞
い
て

く
れ
て
い
た
ん
だ
ね

で
は
大
空
く
ん

さ
っ
そ
く
明
日
訪
問
し
て

こ
れ
を
案
内
し
て
き
な
さ
い

は
…
は
い

こ
ん
に
ち
は

つ
ば
さ
銀
行
の
大
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で
す


