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「
よ

抱
え
る
様
々
な
経
営
課
題
の
相
談
に
乗

る
た
め
、
国
が
各
都
道
府
県
に
設
置
し

て
い
る
経
営
相
談
所
の
こ
と
で
す
。
コ

ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
を
中
心
と
す
る
専
門

ス
タ
ッ
フ
が
、
主
に
売
上
拡
大
・
経
営

改
善
の
相
談
に
乗
り
ま
す
。

　

金
融
機
関
で
は
財
務
改
善
の
視
点
で

取
引
先
へ
ア
ド
バ
イ
ス
を
行
う
こ
と
が

多
い
の
に
対
し
、
よ
ろ
ず
支
援
拠
点
は

販
路
開
拓
に
よ
る
売
上
拡
大
等
、
現
場

の
具
体
的
な
相
談
に
乗
り
、
そ
の
解
決

策
を
提
案
す
る
ス
タ
ン
ス
で
す
。

　
　
　
　
　
　
　

●

　

で
は
、
そ
の
支
援
事
例
を
見
て
い
き

ま
し
ょ
う
。

　

年
商
１
億
５
０
０
０
万
円
の
豆
腐
製

造
業
Ａ
社
の
主
要
販
売
先
は
地
域
の
ス

ー
パ
ー
で
し
た
が
、
豆
腐
が
集
客
用
目

玉
販
促
品
と
な
っ
て
お
り
、
利
益
が
稼

げ
な
い
状
況
に
陥
っ
て
い
ま
し
た
。

　

Ｂ
信
用
金
庫
の
営
業
店
で
Ａ
社
を
担

当
す
る
Ｃ
さ
ん
は
、
Ａ
社
長
に
人
件
・

燃
料
費
な
ど
の
コ
ス
ト
削
減
に
つ
い
て

指
導
し
て
い
ま
し
た
が
、
経
営
改
善
効

果
を
疑
問
に
思
っ
て
い
ま
し
た
。「
違

う
視
点
で
Ａ
社
の
売
上
・
利
益
拡
大
が

図
れ
な
い
だ
ろ
う
か
」
と
考
え
て
い
た

と
こ
ろ
、
本
部
か
ら
、
よ
ろ
ず
支
援
拠

点
の
広
域
販
路
開
拓
支
援
セ
ミ
ナ
ー
の

チ
ラ
シ
が
送
ら
れ
て
き
た
の
で
す
。

　

Ｃ
さ
ん
は
「
財
務
改
善
と
は
違
う
視

点
で
経
営
相
談
を
受
け
ら
れ
る
の
な

ら
、
Ａ
社
の
新
た
な
発
展
性
の
ヒ
ン
ト

が
得
ら
れ
る
か
も
し
れ
な
い
」
と
思

い
、
経
営
相
談
を
申
し
込
み
ま
し
た
。

支
援
チ
ー
ム
を
立
ち
上
げ 

課
題
に
沿
っ
て
解
決
策
を
提
案

　

よ
ろ
ず
支
援
拠
点
の
相
談
員
は
、
Ａ

社
長
の
話
を
聞
き
、
Ａ
社
の
ビ
ジ
ネ
ス

上
の
課
題
と
優
先
順
位
を
次
の
よ
う
に

整
理
し
ま
し
た
。

①
販
売
先
の
ス
ー
パ
ー
と
の
パ
ワ
ー
バ

ラ
ン
ス
で
、
薄
利
多
売
に
な
っ
て
い
る

②
高
価
格
で
利
益
率
の
高
い
商
品
が
開

発
で
き
て
い
な
い

③
販
路
拡
大
が
で
き
て
い
な
い

④
将
来
へ
の
布
石
が
打
て
て
い
な
い

　

そ
し
て
専
門
家
で
あ
る
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
と
、
拠
点
の
相
談
員

お
よ
び
Ｂ
信
用
金
庫
と
で
支
援
チ
ー
ム

を
立
ち
上
げ
、
優
先
順
位
に
沿
っ
て
課

題
を
解
決
し
て
い
っ
た
の
で
す
。

　

ま
ず
、
第
１
の
課
題
「
薄
利
多
売
」

を
改
善
す
る
た
め
、
支
援
チ
ー
ム
は
従

来
の
販
促
品
と
は
違
う
、
味
が
濃
厚
で

や
や
高
価
格
の
「
濃
厚
豆
腐
」
を
作
り

納
品
す
る
こ
と
を
提
案
。
そ
し
て
ス
ー

パ
ー
内
で
新
商
品
・
濃
厚
豆
腐
の
試
食

販
売
を
行
う
こ
と
で
、
販
促
品
と
の
差

ろ
ず
支
援
拠
点
」
と
は
、
中

小
企
業
・
小
規
模
事
業
者
が

事例1

実際の活用・連携事例から学ぶ
営業店担当者の動き方

　外部機関活用・連携の成功事例を挙げ、取
引先支援のポイントについて解説します。

① 黒木 正人 飛騨信用組合 常務理事

② 田代 達生 十六銀行 マーケット戦略チーム
課長代理 中小企業診断士

豆
腐
製
造
業
の
経
営
課
題
を

支
援
チ
ー
ム
を
組
成
し
段
階
的
に
解
決

よ
ろ
ず
支
援
拠
点
を
活
用
し
た
販
路
開
拓
支
援

特集●外部機関の活用・連携と支援のポイント


