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め
て
個
人
ロ
ー
ン
の
申
込

み
を
受
け
た
場
合
、
ま
ず

人
ロ
ー
ン
申
込
時
に
必
要

と
な
る
書
類
は
次
の
と
お

う
金
融
機
関
が
多
い
よ
う
で
す
。

住
所
地
を
し
っ
か
り
確
認

　
実
際
の
申
込
手
続
き
で
す
が
、

所
定
の
申
込
書
類
に
必
要
事
項
を

記
入
し
て
も
ら
っ
た
う
え
で
、
次

項
の
②
で
紹
介
す
る
書
類
を
合
わ

せ
て
受
け
取
る
こ
と
に
な
り
ま

す
。
ま
た
、
信
用
情
報
機
関
に
他

の
金
融
機
関
か
ら
の
消
費
性
ロ
ー

ン
の
借
入
状
況
に
つ
い
て
照
会
す

る
こ
と
に
な
り
ま
す
の
で
、
個
人

情
報
の
取
扱
い
に
関
す
る
同
意
書

も
受
け
取
り
ま
す
。

　
個
人
ロ
ー
ン
で
は
、
確
実
に
融

資
金
を
返
済
し
て
も
ら
う
こ
と
が

必
要
で
あ
り
、
申
込
人
の
住
所
地

が
ハ
ッ
キ
リ
し
て
い
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。
ロ
ー
ン
実
行
後
は
、

そ
の
届
出
住
所
宛
て
に
「
お
借
入

照
合
表
」
や
「
お
借
入
内
容
確
認

表
」
な
ど
を
定
期
的
に
郵
送
し

て
、
そ
の
所
在
を
確
認
し
ま
す
。

さ
れ
る
書
類

　
た
だ
し
、
極
度
額
が
低
い
カ
ー

ド
ロ
ー
ン
で
あ
れ
ば
、
③
収
入
証

明
書
を
不
要
と
す
る
金
融
機
関
は

少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。
自
行
庫
の

ル
ー
ル
を
確
認
し
て
お
い
て
く
だ

さ
い
。

徴
求
漏
れ
が
な
い
よ
う
注
意

　
書
類
が
提
示
さ
れ
た
ら
、
㋐
お

客
様
の
申
告
と
書
類
上
の
記
載
内

容
に
相
違
な
い
か
、
㋑
各
種
資
料

は
信
用
で
き
る
も
の
か
、
㋒
常

時
、
連
絡
が
取
れ
る
先
は
記
載
さ

れ
て
い
る
か

│
等
を
チ
ェ
ッ
ク

し
て
く
だ
さ
い
。

　
当
然
な
が
ら
、
個
人
ロ
ー
ン
で

は
、
確
実
に
融
資
金
を
返
済
し
て

も
ら
う
こ
と
が
何
よ
り
も
重
要
と

な
り
ま
す
。
そ
の
た
め
に
も
受
け

取
る
書
類
に
つ
い
て
不
備
が
な
い

よ
う
に
、
ま
た
徴
求
漏
れ
が
な
い

よ
う
に
十
分
注
意
し
ま
し
ょ
う
。

申
込
者
に
つ
い
て
、
①
収
入
源
、

②
収
入
を
得
る
手
段
が
正
当
な
も

の
か
、
③
本
人
が
働
い
て
い
な
い

場
合
は
家
族
で
働
い
て
い
る
者
が

い
る
か
、
④
本
人
に
意
思
能
力
が

あ
る
か

│
等
を
確
認
し
ま
す
。

　
取
引
の
な
い
お
客
様
と
い
う
こ

と
は
、
当
然
自
行
庫
に
預
金
口
座

が
な
い
と
考
え
ら
れ
ま
す
が
、
こ

の
場
合
で
も
個
人
ロ
ー
ン
の
申
込

み
は
可
能
で
す
。
た
だ
し
個
人
ロ

ー
ン
の
実
行
に
あ
た
っ
て
は
、
自

店
に
預
金
口
座
を
開
設
し
て
も
ら

り
で
す
。

①
本
人
確
認
書
類
（
運
転
免
許

証
、
健
康
保
険
証
な
ど
）

②
返
済
口
座
を
確
認
で
き
る
通
帳

や
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド

③
収
入
証
明
書
（
確
定
申
告
書
の

写
し
や
源
泉
徴
収
票
）

④
（
資
金
使
途
の
確
認
が
必
要
な

ロ
ー
ン
に
つ
い
て
は
）
見
積
書
、

チ
ラ
シ
等

⑤
勤
務
先
に
つ
い
て
確
認
で
き
る

書
類

⑥
そ
の
他
、
商
品
ご
と
に
必
要
と

初

個
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Part2●「リテール業務」のこんなときどうする

●
個
人
ロ
ー
ン
●

●
個
人
ロ
ー
ン
●

本
人
確
認
書
類
や
収
入
証

明
書
、
返
済
口
座
の
通
帳

な
ど
を
提
出
し
て
も
ら
う

収
入
源
や
住
所
地
、
預
金

口
座
の
有
無
な
ど
を
確
認

し
て
手
続
き
を
行
う

1

2

取引のないお客様から
個人ローンの
申込みを受けたら
どうするの？

個人ローンの申込みでは
どんな書類を
提出して
もらうの？


