
　

個
人
営
業
に
関
す
る
企
画
・
推
進
・
人
材
育
成
を

一
体
的
に
担
う
こ
と
で
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
機
能

の
強
化
を
図
る
京
都
銀
行
個
人
営
業
部
資
産
活
用
コ

ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
室
。
本
稿
で
は
、
主
に
人
材
育
成

面
に
焦
点
を
当
て
て
活
動
内
容
を
レ
ポ
ー
ト
す
る
。

レポート

第８回

FP
コンサルティング
最前線！

京都銀行
個人営業部

資産活用コンサルティング室

コ
ン
サ
ル
か
ら
の
ク
ロ
ス
セ
ル
で

お
客
さ
ま
の
悩
み
を
ト
ー
タ
ル
で
解
決

能
し
て
い
る
か
の
チ
ェ
ッ
ク
や
、
個

人
営
業
担
当
者
の
ス
キ
ル
レ
ベ
ル
の

把
握
な
ど
を
行
い
、
改
善
策
を
提
案

し
て
い
る
。「
研
修
・
セ
ミ
ナ
ー
・

職
域
営
業
対
策
」
チ
ー
ム
は
、研
修
・

セ
ミ
ナ
ー
の
テ
ー
マ
策
定
や
日
程
調

整
な
ど
を
担
っ
て
い
る
。

　

こ
の
よ
う
に
、
資
産
活
用
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
室
の
業
務
内
容
は
多
岐

に
わ
た
る
が
、
今
回
は
、
個
人
営
業

担
当
者
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
力
を

ア
ッ
プ
さ
せ
る
た
め
の
取
組
み
や
、

保
険
の
無
料
相
談
を
切
り
口
に
し
た

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
に
焦
点
を
当
て

て
み
て
い
く
こ
と
に
し
た
い
。

仮
説
の
立
案
と
検
証
で

お
客
さ
ま
の
ニ
ー
ズ
を
探
る

「
お
客
さ
ま
の
お
話
を
伺
っ
て
い
る

と
、『
色
々
な
情
報
を
耳
に
す
る
の

で
誰
か
に
相
談
し
た
い
と
思
っ
て
い

た
の
だ
け
ど
、
ど
こ
に
相
談
し
た
ら

よ
い
か
わ
か
ら
な
く
て
…
』
と
お
っ

し
ゃ
る
方
が
大
勢
い
ま
す
。
特
に
50

〜
60
歳
代
の
お
客
さ
ま
は
、
対
面
で

の
ア
ド
バ
イ
ス
を
求
め
て
い
る
の
で

す
が
、
経
験
の
浅
い
若
い
担
当
者
の

中
に
は
、
そ
の
ニ
ー
ズ
を
き
ち
ん
と

キ
ャ
ッ
チ
で
き
て
い
な
い
ケ
ー
ス
が

あ
る
の
も
事
実
で
す
。
そ
こ
で
、
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
力
を
ア
ッ
プ
さ

せ
つ
つ
、
お
客
さ
ま
の
ニ
ー
ズ
を
聞

き
出
す
力
を
養
う
こ
と
が
必
要
に
な

っ
て
き
ま
す
」（
穴
瀬
室
長
）

　

京
都
銀
行
の
年
齢
構
成
は
、
20
歳

代
の
行
員
が
約
40
％
を
占
め
て
い
る
。

ゆ
え
に
、
即
戦
力
と
な
る
人
材
を
育

成
す
る
こ
と
が
重
要
に
な
っ
て
く
る
。

そ
の
指
導
を
担
っ
て
い
る
の
が
「
新

任
担
当
者
向
け
研
修
」
チ
ー
ム
だ
。

「
新
任
担
当
者
向
け
研
修
」
チ
ー
ム

は
、
３
ヵ
月
ク
ー
ル
の
研
修
を
随
時

行
っ
て
い
る
。
研
修
へ
の
参
加
は
挙

手
制
だ
。
本
部
で
の
集
合
研
修
と
営

業
店
で
の
実
践
を
２
本
柱
と
し
た
イ

ン
タ
ー
バ
ル
研
修
形
式
に
て
実
施
し

て
い
る
。
集
合
研
修
で
は
ア
ポ
の
取

り
方
や
相
場
の
見
方
、
お
客
さ
ま
の

ニ
ー
ズ
の
所
在
、
相
談
し
や
す
い
雰

囲
気
の
作
り
方
な
ど
に
つ
い
て
、
ロ

ー
ル
プ
レ
イ
ン
グ
を
交
え
て
学
ん
で

コ
ン
サ
ル
機
能
の
拡
充
と

コ
ン
サ
ル
力
の
強
化
に
取
り
組
む

「
非
対
面
で
の
金
融
取
引
を
選
ば
れ

る
方
が
増
え
て
い
る
中
、
対
面
で
の

取
引
に
お
い
て
は
、
よ
り
お
客
さ
ま

に
満
足
い
た
だ
け
る
サ
ー
ビ
ス
、
ア

ド
バ
イ
ス
を
提
供
す
る
こ
と
が
求
め

ら
れ
て
い
ま
す
。
そ
こ
で
当
行
で
は
、

　

資
産
活
用
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
室

は
、
預
か
り
資
産
、
相
続
、
資
産
承

継
等
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
業
務
を

一
元
的
に
行
う
た
め
に
、
平
成
26
年

６
月
に
個
人
営
業
部
内
に
設
置
さ
れ

た
。
平
成
28
年
２
月
に
は
、
個
人
営

業
担
当
者
の
育
成
を
担
う
部
署
で
あ

っ
た「
地
域
サ
ポ
ー
ト
営
業
第
２
部
」

を
統
合
。個
人
営
業
に
関
す
る
企
画
・

推
進
・
人
材
育
成
を
一
体
的
に
担
う

部
署
と
し
て
進
化
を
遂
げ
て
い
る
。

そ
こ
で
、
ま
ず
は
組
織
体
制
を
整
理

し
て
お
こ
う
。

　

資
産
活
用
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
室

の
中
に
は
、
本
部
営
業
グ
ル
ー
プ
と

営
業
店
サ
ポ
ー
ト
グ
ル
ー
プ
が
あ
る
。

　

本
部
営
業
グ
ル
ー
プ
は
５
つ
の
チ

資
産
活
用
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
室
が

中
心
と
な
り
、
個
人
の
お
客
さ
ま
へ

の
質
の
高
い
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
の

提
供
に
努
め
て
い
ま
す
」

　

資
産
活
用
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
室

の
穴
瀬
尚
子
室
長
が
こ
う
話
す
よ
う

に
、
京
都
銀
行
で
は
、
コ
ン
サ
ル
テ

ィ
ン
グ
機
能
の
拡
充
と
、
個
人
営
業

担
当
者
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
力
の

強
化
に
力
を
入
れ
て
い
る
。

ー
ム
か
ら
成
り
立
っ
て
い
る
。「
資

産
運
用
チ
ー
ム
」
は
、
投
資
信
託
や

保
険
商
品
の
ラ
イ
ン
ア
ッ
プ
の
選
定

や
提
案
方
針
の
策
定
な
ど
、
個
人
向

け
商
品
全
般
の
企
画
・
推
進
を
担
う
。

「
資
産
運
用
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
ズ
デ
ス

ク
チ
ー
フ
」
は
、
個
人
営
業
担
当
者

が
お
客
さ
ま
に
投
資
信
託
な
ど
を
提

案
す
る
に
あ
た
り
、
同
席
し
て
サ
ポ

ー
ト
を
行
う
。
証
券
会
社
の
Ｏ
Ｂ
で

あ
る
彼
ら
は
営
業
店
に
常
駐
し
、
Ｏ

Ｊ
Ｔ
を
通
じ
て
運
用
商
品
の
提
案
ノ

ウ
ハ
ウ
を
伝
え
て
い
る
。

　

個
人
富
裕
層
の
資
産
承
継
対
策
や

節
税
対
策
を
担
当
す
る
の
は
「
プ
ラ

イ
ベ
ー
ト
バ
ン
キ
ン
グ
チ
ー
ム
」。

ま
た
室
内
に
は
保
険
会
社
か
ら
の
出

向
者
も
お
り
、
保
険
を
活
用
し
た
コ

ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
受
け
持
つ
「
保

険
チ
ー
ム
」
が
あ
る
。

　

そ
の
ほ
か
、
平
成
29
年
５
月
の
証

券
子
会
社
開
業
に
先
駆
け
て
、
証
券

会
社
か
ら
の
出
向
と
い
う
形
で
証
券

仲
介
を
担
う
チ
ー
ム
も
あ
る
。

　

一
方
の
営
業
店
サ
ポ
ー
ト
グ
ル
ー

プ
は
、
３
つ
の
チ
ー
ム
に
分
か
れ
て

い
る
。
経
験
の
浅
い
担
当
者
に
対
し

て
、
Ｏ
Ｊ
Ｔ
研
修
を
実
施
す
る
「
新

任
担
当
者
向
け
研
修
」
チ
ー
ム
。
営

業
店
で
ト
ッ
プ
レ
ベ
ル
の
販
売
実
績

を
挙
げ
て
い
た
人
た
ち
が
、
指
導
者

と
し
て
選
ば
れ
て
い
る
。

　

支
店
全
体
の
営
業
力
を
ア
ッ
プ
さ

せ
る
た
め
の
指
導
を
担
う
の
が
「
営

業
店
サ
ポ
ー
ト
（
エ
リ
ア
推
進
リ
ー

ダ
ー
）」。
営
業
店
内
に
お
け
る
ト
ス

ア
ッ
プ
や
サ
ポ
ー
ト
が
き
ち
ん
と
機
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