
　
お
客
様
に
投
資
信
託
の
説
明
を
行
う

際
に
は
、
ま
ず
は
投
資
信
託
が
ど
の
よ

う
な
種
類
に
大
き
く
分
け
ら
れ
る
の
か
、

大
ま
か
な
分
類
を
お
伝
え
す
る
と
こ
ろ

か
ら
始
め
る
と
よ
い
だ
ろ
う
。

　
具
体
的
に
は
、
日
本
国
内
を
投
資
対

象
と
す
る
投
資
信
託
、
外
国
を
投
資
対

象
と
す
る
投
資
信
託
、
株
式
を
投
資
対

象
と
す
る
投
資
信
託
、
債
券
を
投
資
対

象
と
す
る
投
資
信
託
、
と
い
っ
た
よ
う

に
だ
。

　
言
う
ま
で
も
な
く
、
債
券
に
投
資
す

る
投
資
信
託
で
は
投
資
の
リ
ス
ク
は
比

較
的
小
さ
く
、
株
式
に
投
資
す
る
投
資

信
託
は
リ
ス
ク
が
大
き
い
と
い
う
よ
う

に
、
投
資
対
象
に
よ
っ
て
投
資
信
託
の

リ
ス
ク
は
異
な
る
。
お
客
様
に
個
別
の

投
資
信
託
を
選
ん
で
い
た
だ
く
に
あ
た

っ
て
は
、
ま
ず
、
そ
の
点
を
ご
理
解
い

た
だ
く
必
要
が
あ
る
か
ら
だ
。

　
ま
た
、
最
初
に
こ
う
し
た
分
類
を
示

す
こ
と
で
、
お
客
様
が
興
味
の
あ
る
投

資
対
象
や
、
許
容
で
き
る
リ
ス
ク
に
つ

い
て
も
早
い
段
階
で
把
握
で
き
る
。

投
資
対
象
の
選
択
に

迷
う
お
客
様
に
は

バ
ラ
ン
ス
型
を
紹
介

　
前
述
の
よ
う
な
分
類
を
ご
説
明
し
た

結
果
、
例
え
ば
、
外
国
を
投
資
対
象
と

し
た
投
資
信
託
に
興
味
が
あ
る
と
い
う

こ
と
で
あ
れ
ば
、
先
進
国
か
新
興
国
か

ど
ち
ら
に
関
心
が
あ
る
か
、
あ
る
い
は

も
っ
と
具
体
的
に
、
ど
こ
か
関
心
の
あ

る
国
や
地
域
が
あ
る
の
か
を
聞
き
出
し
、

そ
の
国
に
投
資
し
て
い
る
投
資
信
託
を

ご
案
内
す
る
。

　
ま
た
、
例
え
ば
先
進
国
に
投
資
す
る

投
資
信
託
と
言
っ
て
も
、
株
式
を
投
資

対
象
と
し
た
も
の
も
あ
れ
ば
、
債
券
や

不
動
産
を
投
資
対
象
と
し
た
も
の
も
あ

る
わ
け
だ
か
ら
、
ど
ん
な
も
の
に
投
資

す
る
投
資
信
託
が
あ
る
の
か
、
さ
ら
に

は
、
各
投
資
対
象
の
内
容
や
リ
ス
ク
な

ど
に
つ
い
て
詳
し
く
説
明
し
て
い
く
よ

う
に
す
る
。

　
例
え
ば
、
株
式
を
投
資
対
象
と
し
て

い
る
投
資
信
託
は
、
株
式
市
場
に
上
場
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商
品
や
制
度
に
つ
い
て

理
解
を
深
め
て
も
ら
う
に
は
？

理
解
を
深
め
て
も
ら
う
に
は
？

わかりづらいことが多い投
信の商品内容や課税制度。
どんな説明をすればお客様
は理解しやすいのか。

投
信
の
大
き
な
分
類
を
お
伝
え
し

興
味
が
あ
る
投
資
対
象
を
聞
く

08
／23

ス
ム
ー
ズ
な
商
品
選
び
に
つ
な
が
る
説
明
の
進
め
方
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