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マ
ン
ガ
は
、
個
人
の
お
客
様
の
手
続

き
な
の
で
、
住
所
・
氏
名
・
生
年
月

日
・
取
引
目
的
・
職
業
を
記
載
し
て
も

ら
っ
て
い
ま
す
。
記
載
内
容
と
本
人
確

認
書
類
を
見
て
、
不
審
・
不
自
然
な
点

が
な
い
か
チ
ェ
ッ
ク
し
ま
す
。

　

マ
ン
ガ
に
は
描
か
れ
て
い
ま
せ
ん

が
、
反
社
会
的
勢
力
で
な
い
こ
と
は
表

明
・
確
約
と
、
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
へ
の
照

合
を
行
い
ま
す
。
マ
ン
ガ
の
よ
う
に
署

名
を
お
願
い
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す

が
、
金
融
機
関
に
よ
っ
て
は
署
名
を
求

め
な
い
場
合
も
あ
り
ま
す
。

　

一
般
的
に
外
国
Ｐ
Ｅ
Ｐ
ｓ
に
該
当
す

る
者
が
少
な
い
か
ら
と
い
っ
て
い
い
加

減
に
行
う
の
は
厳
禁
で
す
。
お
客
様
に

は
な
じ
み
の
な
い
言
葉
な
の
で
、
書
面

を
使
っ
て
十
分
に
説
明
し
適
切
に
答
え

て
も
ら
え
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

3
取
引
時
確
認
の
た
め
に
口
座

開
設
申
込
書
に
必
要
事
項
を

記
載
し
て
も
ら
お
う

4
反
社
会
的
勢
力
で
な
い
こ
と

の
確
認
は
表
明
・
確
約
を
取

る
だ
け
で
は
終
わ
ら
な
い

5
書
面
を
使
っ
て
外
国
Ｐ
Ｅ
Ｐ

ｓ
を
説
明
し
て
き
ち
ん
と
申

告
し
て
も
ら
お
う

　

口
座
開
設
時
は
前
ペ
ー
ジ
で
も
紹
介

し
た
よ
う
に
、
取
引
時
確
認
を
は
じ
め

様
々
な
確
認
事
項
が
あ
る
た
め
、
お
客

様
に
尋
ね
る
こ
と
は
自
ず
と
多
数
に
な

り
ま
す
。
お
客
様
に
は
あ
ら
か
じ
め
複

数
の
質
問
を
行
う
こ
と
を
伝
え
て
お

き
、
お
客
様
の
不
満
に
つ
な
が
ら
な
い

よ
う
に
す
る
こ
と
が
重
要
で
す
。

　

運
転
免
許
証
な
ど
の
本
人
確
認
書
類

は
、
取
引
時
確
認
な
ど
で
必
要
な
書
類

で
あ
り
、
必
要
な
情
報
が
記
載
さ
れ
て

い
ま
す
。
お
客
様
が
本
人
確
認
書
類
を

持
っ
て
い
な
け
れ
ば
、
口
座
開
設
の
手

続
き
は
行
え
ま
せ
ん
の
で
、
早
い
段
階

で
持
っ
て
き
て
い
る
か
確
認
し
た
ほ
う

が
良
い
で
し
ょ
う
。

　

マ
ン
ガ
で
は
、
運
転
免
許
証
を
例
に

挙
げ
て
い
ま
す
が
、
お
客
様
が
持
っ
て

い
な
け
れ
ば
、
本
人
確
認
書
類
と
し
て

認
め
ら
れ
て
い
る
書
類
の
一
覧
を
見
せ

た
り
、
書
類
の
種
類
を
１
つ
ひ
と
つ
口

頭
で
挙
げ
た
り
し
て
、
ほ
か
に
持
っ
て

い
な
い
か
尋
ね
て
提
示
し
て
も
ら
い
ま

す
。

1
事
前
に
確
認
す
る
こ
と
が
い

く
つ
も
あ
る
こ
と
を
断
っ
て

お
こ
う

2
早
い
段
階
で
、
本
人
確
認
書

類
を
持
っ
て
い
る
か
確
認
す

る
こ
と
が
大
事

特集●口座開設時の確認＆応対トーク

い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
せ

こ
ん
に
ち
は

普
通
預
金
口
座
を

開
設
し
た
い
の
で
す
が

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す

私
ど
も
の
銀
行
は

初
め
て
で
し
ょ
う
か

は
い 

そ
う
で
す

か
し
こ
ま
り
ま
し
た

恐
れ
入
り
ま
す
が

お
手
続
き
に
あ
た
っ
て
何
点
か

ご
確
認
い
た
し
ま
す
❶

お
客
様
ご
自
身
の

お
口
座
の
開
設
で

よ
ろ
し
い
で

し
ょ
う
か

は
い

そ
う
で
す

本
日
は
ご
本
人
様
を
確
認
で
き
る

運
転
免
許
証
な
ど
の

公
的
書
類
は
お
持
ち
で
す
か
❷

運
転
免
許
証
を

持
っ
て
い
ま
す

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す

お
預
か
り
し
ま
す

そ
れ
で
は
こ
ち
ら
の

新
規
口
座
開
設
用
の
お
申
込
書
の

太
枠
内
に 

お
届
出
日
・

ご
住
所
・
お
名
前
と
と
も
に

口
座
開
設
の
目
的
と

ご
職
業
を
ご
記
入
く
だ
さ
い
❸

は
い 

分
か
り
ま
し
た

目
的
は
給
与
の
受
取
り
で

職
業
は
会
社
員
だ
か
ら

こ
こ
と
こ
こ
に
チ
ェ
ッ
ク
と

続
い
て

反
社
会
的
勢
力
で
な
い
こ
と
の

表
明
・
確
約
と
し
て
ご
署
名
を

お
願
い
し
ま
す
❹

合
わ
せ
て

こ
ち
ら
の
個
人
情
報
に
関
す
る

ご
案
内
も
ご
確
認
く
だ
さ
い

次
に
外
国
Ｐ
Ｅ
Ｐ
ｓ
の

ご
申
告
を
お
願
い
し
ま
す

該
当
す
る
も
の
に
チ
ェ
ッ
ク
を

入
れ
て
く
だ
さ
い
❺


