
27 262019年３月15日号2019年３月15日号

•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••

頼
に
応
え
な
け
れ
ば
い
け
な
い
。

個
人
的
な
付
き
合
い
か

ビ
ジ
ネ
ス
上
の
関
係
か
確
認

　
そ
れ
で
は
、
具
体
的
に
ど
の
よ
う

な
こ
と
に
配
慮
し
て
面
談
を
進
め
れ

ば
よ
い
だ
ろ
う
か
。
事
前
準
備
（
①

紹
介
元
と
の
関
係
、
②
自
行
庫
へ
の

期
待
）
と
、
面
談
時
の
留
意
点
に
分

け
て
み
て
い
こ
う
。

①
紹
介
元
と
の
関
係
の
確
認

　
ア
プ
ロ
ー
チ
の
前
に
紹
介
元
に
い

く
つ
か
確
認
し
て
お
く
こ
と
が
あ

る
。
面
談
前
に
意
思
疎
通
を
図
り
確

認
し
て
お
こ
う
。

　
ま
ず
は
、
紹
介
元
と
紹
介
先
と
の

関
係
だ
。
よ
く
あ
る
の
は
、
兄
弟
姉

妹
な
ど
の
親
族
、
高
校
や
大
学
か
ら

の
友
人
な
ど
、
経
営
者
個
人
の
人
間

関
係
を
ベ
ー
ス
に
し
た
つ
な
が
り
。

あ
る
い
は
、
仕
入
先
や
販
売
先
と
い

引
先
の
経
営
者
な
ど
に
相
談

し
、
首
尾
よ
く
話
を
進
め
て

取新たな
企
業
を
紹
介
し
て
も
ら
っ
た

と
し
よ
う
。
初
回
の
面
談
で
は
、
紹

介
だ
か
ら
こ
そ
意
識
す
る
べ
き
点
が

あ
る
。

　
前
提
と
し
て
踏
ま
え
て
お
き
た
い

の
は
、
紹
介
を
お
願
い
し
た
相
手

（
紹
介
元
）
は
、
担
当
者
を
信
頼
し

て
い
た
か
ら
企
業
を
紹
介
す
る
と
い

う
こ
と
だ
。
そ
の
企
業
（
紹
介
先
）

も
ま
た
、「
信
頼
し
て
い
る
紹
介
元

か
ら
の
話
だ
か
ら
安
心
だ
」
と
思
っ

て
金
融
機
関
と
の
面
談
に
も
応
じ
て

く
れ
る
。

　
と
い
う
こ
と
は
、
渉
外
担
当
者
が

も
し
も
い
い
加
減
な
仕
事
を
し
た

ら
、
紹
介
先
ば
か
り
か
、
紹
介
元
の

信
頼
を
傷
つ
け
る
こ
と
に
な
る
の

だ
。
紹
介
し
て
も
ら
っ
た
企
業
に
面

談
す
る
際
は
、
同
時
に
紹
介
元
の
信

　
面
談
前
に
、「
●
●
さ
ん
（
紹
介

元
）
か
ら
の
紹
介
で
ご
連
絡
し
ま
し

た
」
と
紹
介
先
に
言
っ
て
よ
い
の
か

ど
う
か
紹
介
元
に
聞
い
て
お
く
。
事

情
が
あ
っ
て
自
分
が
紹
介
し
た
こ
と

を
伏
せ
た
い
場
合
も
あ
る
か
ら
だ
。

例
え
ば
、
下
請
会
社
が
発
注
先
を
紹

介
す
る
と
き
な
ど
で
あ
ろ
う
。

「
○
○
銀
行
に
御
社
を
紹
介
し
た
か

ら
連
絡
が
あ
る
と
思
う
よ
」
な
ど
と

伝
え
て
い
る
か
も
確
認
し
て
お
き
た

い
。
紹
介
元
か
ら
事
前
に
連
絡
す
る

は
ず
が
、
金
融
機
関
か
ら
先
に
連
絡

す
る
と
話
が
こ
じ
れ
か
ね
な
い
か
ら

だ
。
可
能
な
ら
紹
介
元
か
ら
先
に
連

絡
し
て
お
い
て
も
ら
お
う
。
紹
介
先

と
の
面
談
が
ス
ム
ー
ズ
に
な
る
。

　
よ
り
重
要
な
の
は
、「
紹
介
元
が

紹
介
先
に
対
し
、
自
行
庫
を
ど
の
よ

う
に
伝
え
て
く
れ
て
い
る
か
」
を
聞

く
こ
と
だ
。
そ
の
答
え
か
ら
、
紹
介

先
が
ど
の
よ
う
な
経
営
課
題
を
抱
え

て
い
る
か
が
見
え
て
く
る
。
つ
ま

り
、
紹
介
先
が
自
行
庫
に
期
待
す
る

こ
と
が
分
か
る
の
だ
。
紹
介
先
と
の

認
識
の
ズ
レ
を
避
け
ら
れ
、
面
談
で

の
話
題
も
用
意
し
や
す
く
な
る
。

　
例
え
ば
紹
介
元
が
「
海
外
支
援
に

強
い
金
融
機
関
」
と
紹
介
し
て
い
る

と
し
よ
う
。
紹
介
先
は
海
外
展
開
を

検
討
し
て
い
る
が
、
取
引
金
融
機
関

で
は
対
応
で
き
な
い
。
自
行
庫
は
海

外
に
拠
点
を
持
ち
、
現
地
の
商
談
会

も
行
っ
て
い
る
の
で
、
サ
ポ
ー
ト
を

期
待
し
て
い
る
か
も
し
れ
な
い
。

「
○
○
銀
行
の
担
当
者
は
ウ
チ
の
技

術
を
し
っ
か
り
評
価
し
て
く
れ
る
。

お
か
げ
で
、
助
成
金
を
も
ら
え
た
ん

だ
よ
」
と
伝
え
て
い
る
な
ら
、
紹
介

先
も
技
術
を
評
価
す
る
金
融
機
関
を

求
め
て
い
る
の
だ
ろ
う
。

　
い
ず
れ
の
例
に
し
て
も
、
紹
介
先

が
自
行
庫
の
評
価
・
強
み
を
伝
え
て

い
る
こ
と
に
留
意
し
た
い
。
そ
こ
に

紹
介
先
が
興
味
を
持
っ
た
か
ら
こ

そ
、
紹
介
が
成
立
し
て
い
る
の
だ
。

関
心
が
な
け
れ
ば
自
行
庫
に
も
興
味

を
持
た
な
い
。
海
外
展
開
を
考
え
て

紹
介
の
話
に
乗
っ
て
い
る
な
ら
、
金

融
機
関
と
し
て
は
海
外
支
援
に
関
わ

る
話
題
を
準
備
し
て
お
く
べ
き
だ
ろ

う
。

っ
た
商
取
引
の
関
係
を
ベ
ー
ス
に
し

た
つ
な
が
り
か
も
し
れ
な
い
。

　
個
人
的
な
つ
な
が
り
の
場
合
、
ビ

ジ
ネ
ス
の
関
係
で
は
な
い
の
で
紹
介

元
が
紹
介
先
の
業
況
を
よ
く
知
ら
な

い
可
能
性
は
あ
る
。
た
だ
、
紹
介
元

と
の
良
好
な
関
係
が
あ
る
人
だ
か

ら
、
人
柄
は
信
頼
で
き
る
か
も
し
れ

な
い
。
損
得
勘
定
が
あ
ま
り
働
か

ず
、
面
談
後
の
結
果
も
問
わ
れ
な
い

ケ
ー
ス
が
多
い
。

　
一
方
、
取
引
関
係
に
よ
る
つ
な
が

り
の
場
合
、
紹
介
元
が
紹
介
先
の
事

業
内
容
や
業
況
を
あ
る
程
度
知
っ
た

う
え
で
案
内
し
て
く
れ
る
ケ
ー
ス
が

少
な
く
な
い
。
ま
た
、
ビ
ジ
ネ
ス
を

通
じ
た
付
き
合
い
で
あ
る
か
ら
、
金

融
機
関
が
紹
介
先
と
新
た
に
取
引
を

す
る
こ
と
が
、
紹
介
元
に
と
っ
て
も

何
ら
か
の
メ
リ
ッ
ト
に
つ
な
が
る
可

能
性
が
あ
る
。

　
両
者
の
関
係
が
良
好
な
ら
、
紹
介

元
に
と
っ
て
の
メ
リ
ッ
ト
と
い
う
よ

り
、
経
営
者
の
個
人
的
な
評
判
に
関

わ
る
だ
け
か
も
し
れ
な
い
。
留
意
し

た
い
の
は
、
支
払
い
が
滞
っ
て
い
る

販
売
先
を
紹
介
さ
れ
る
ケ
ー
ス
だ
。

融
資
を
期
待
し
て
売
掛
金
を
回
収
し

や
す
く
し
よ
う
と
考
え
て
い
る
可
能

性
が
あ
る
の
で
注
意
し
よ
う
。

　
こ
の
よ
う
に
紹
介
元
と
紹
介
先
の

関
係
を
聴
取
し
、
問
題
が
な
け
れ
ば

初
回
面
談
で
具
体
的
な
取
引
に
つ
な

げ
る
こ
と
を
考
え
て
い
く
。

紹
介
元
へ
の
確
認
で

企
業
の
期
待
を
探
る

②
自
行
庫
へ
の
期
待
の
確
認

紹介された企業への
初回面談の進め方

　ここまで、企業を紹介してもらうため
のアプローチを解説してきた。では、紹
介してもらった先への初回面談をスムー
ズに進めて取引機会につなげていくには
どうするか、ポイントを紹介する。

新規開拓につなげる！

1

紹
介
元
と
の
関
係
に
配
慮
し
た

事
前
準
備
と
話
題
の
見
つ
け
方金指

光
伸

●紹介元に事前に確認しておくポイント

紹介元と紹介先はどのような関係か 
（取引のある関係か取引以外の人間関係か）

紹介先に対して、紹介元の名前を出してよいか

紹介元が、自行庫が連絡することを 
紹介先に伝えてくれているのか

紹介元が紹介先に、自行庫のことを 
どのように伝えているのか 
（紹介先が何を期待しているか）

新規開拓は「紹介｣で攻略する！集特


