
既
存
の
取
引
先
で
あ
れ
ば
決
算
書

を
分
析
し
、
資
金
繰
り
表
や
収

支
計
画
表
を
確
認
し
な
が
ら
経
営
者
か

ら
じ
っ
く
り
と
事
業
計
画
を
ヒ
ア
リ
ン

グ
で
き
る
。
言
わ
ば
材
料
が
揃
っ
た
中

で
の
資
金
ニ
ー
ズ
の
発
掘
で
あ
る
。

一
方
で
新
規
先
に
対
す
る
ニ
ー
ズ
の

把
握
は
、
�
仮
説
を
立
て
、
�
質
問
を

繰
り
返
し
、
�
企
業
の
課
題
を
明
確
に

す
る
と
い
う
ス
テ
ッ
プ
を
経
て
行
わ
れ

る
の
で
、
一
筋
縄
で
は
い
か
な
い
が
、

そ
れ
ゆ
え
に
渉
外
担
当
者
と
し
て
の
腕

の
見
せ
所
だ
と
い
え
る
。

経
営
課
題
の
核
心
に
迫
る
質
問
を

ま
ず
仮
説
を
立
て
る
と
い
う
作
業
だ

が
、
こ
れ
に
は
業
種
業
界
を
研
究
す
る

と
い
う
「
準
備
力
」
が
必
要
に
な
る
。

業
界
新
聞
や
民
間
信
用
調
査
会
社
の
デ

ー
タ
、
同
業
他
社
の
商
流
を
参
考
に
す

る
な
ど
し
て
、
新
規
先
に
存
在
す
る
で

あ
ろ
う
経
営
課
題
を
自
分
な
り
に
考
察

す
る
の
だ
。

次
に
経
営
者
に
そ
の
仮
説
を
ぶ
つ
け

て
み
る
。「
業
界
の
お
仲
間
は
タ
イ
や

ベ
ト
ナ
ム
に
生
産
拠
点
を
設
け
て
い
る

よ
う
で
す
が
、
大
手
の
販
売
先
か
ら
要

請
な
ど
は
あ
り
ま
せ
ん
か
」「
原
油
価

格
が
高
騰
し
て
い
ま
す
が
、
仕
入
コ
ス

ト
に
影
響
が
出
て
い
ま
せ
ん
か
」
な
ど

だ
。
何
も
調
べ
ず
に
訪
問
し
て
、
会
社

が
キ
レ
イ
、
受
付
の
接
客
が
気
持
ち
よ

い
な
ど
と
お
世
辞
を
並
べ
る
よ
り
も
、

ピ
リ
リ
と
辛
く
て
も
経
営
課
題
の
核
心

に
迫
る
よ
う
な
質
問
を
し
た
ほ
う
が
印

象
に
残
る
は
ず
だ
。

こ
の
よ
う
な
や
り
取
り
か
ら
企
業
の

課
題
が
明
ら
か
に
な
れ
ば
、
そ
れ
が
資

金
ニ
ー
ズ
で
あ
る
。
課
題
を
解
決
し
、

よ
り
良
い
企
業
に
成
長
さ
せ
る
た
め
に

は
、
必
ず
資
金
が
必
要
に
な
る
。
経
営

課
題
か
ら
資
金
ニ
ー
ズ
を
探
る
こ
の
手

法
は
、
渉
外
活
動
の
様
々
な
シ
ー
ン
で

役
に
立
つ
だ
ろ
う
。

決
算
書
を
何
の
た
め
に
活
用
し
た

い
の
か
を
よ
り
具
体
的
に
伝
え

る
必
要
が
あ
る
。
企
業
の
決
算
書
は

「
ヒ
ト
・
モ
ノ
・
カ
ネ
」
に
関
す
る
情

報
が
満
載
で
あ
り
、
経
営
者
も
や
す
や

す
と
渡
し
た
く
な
い
と
い
う
気
持
ち
が

働
く
。
経
営
者
に
は
有
益
な
情
報
提
供

が
単
な
る
融
資
提
案
に
留
ま
る
も
の
で

は
な
く
、
企
業
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
全

般
に
向
け
ら
れ
た
幅
広
い
も
の
で
あ
る

こ
と
を
理
解
し
て
も
ら
う
。

例
え
ば
決
算
書
に
記
載
の
あ
る
主
要

仕
入
先
・
販
売
先
を
知
る
こ
と
で
、
ビ

ジ
ネ
ス
マ
ッ
チ
ン
グ
の
提
案
が
で
き

る
。
企
業
の
経
営
課
題
に
「
仕
入
コ
ス

ト
の
削
減
」
と
「
販
売
先
の
開
拓
」
は

付
き
物
だ
。
取
引
先
名
か
ら
類
推
す
る

こ
と
で
、
ピ
ン
ボ
ケ
し
て
い
な
い
マ
ッ

チ
ン
グ
先
を
紹
介
で
き
れ
ば
、
経
営
者

も
胸
襟
を
開
い
て
く
れ
る
だ
ろ
う
。

海
外
の
最
新
情
報
の
提
供
や

遊
休
不
動
産
の
活
用
提
案
も

海
外
に
事
業
拠
点
が
あ
る
こ
と
が
分

か
れ
ば
、
現
地
の
規
制
情
報
や
ビ
ジ
ネ

ス
動
向
を
逐
次
、
届
け
る
こ
と
が
で
き

る
。
本
国
の
資
金
ニ
ー
ズ
が
薄
く
て

も
、
現
地
法
人
と
の
直
接
取
引
を
望
ん

で
い
る
ケ
ー
ス
も
あ
る
の
で
、
海
外
ネ

タ
も
重
要
な
情
報
提
供
に
な
り
得
る
。

さ
ら
に
決
算
書
か
ら
遊
休
不
動
産
の

存
在
が
判
明
す
れ
ば
、
売
却
先
の
選
定

や
開
発
プ
ラ
ン
の
提
案
な
ど
で
お
手
伝

い
が
で
き
る
か
も
し
れ
な
い
。

こ
う
い
っ
た
企
業
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ

ル
に
対
す
る
本
業
支
援
は
、
い
わ
ゆ
る

リ
レ
ー
シ
ョ
ン
シ
ッ
プ
バ
ン
キ
ン
グ
と

呼
ば
れ
る
も
の
だ
。
銀
行
都
合
の
セ
ー

ル
ス
で
は
な
く
、
あ
く
ま
で
企
業
の
発

展
を
最
優
先
し
た
姿
勢
で
あ
る
こ
と
を

理
解
し
て
も
ら
っ
た
う
え
で
、
決
算
書

の
提
出
を
お
願
い
し
よ
う
。

▼こんなトークを展開しよう

着眼点やヒアリングのポイントを伝授！

資資金金ニニーーズズ発発掘掘の
疑問・悩みを解決する

ここでは、新規融資開拓先の資金ニー
ズを発掘していく際に、担当者が悩みや
すい点を挙げ、どう対応していけばよい
か、ポイントやトーク例を解説する。

1

そもそも新規開拓で
どう資金ニーズを
つかんでいけばよいか
分からない

「有益な情報提供のため
決算書を見せてほしい」と
頼んだが見せてもらえない

２

88２０１４・３月１日号

資金ニーズ発掘＆融資提案に関する「悩み」はこう解決する

２０１４・３月１日号
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