
●
事
例
の
概
要
●

Ａ
さ
ん
は
高
校
卒
業
後
、
調
理
専

門
学
校
で
調
理
を
基
礎
か
ら
学
び
、

地
元
の
レ
ス
ト
ラ
ン
で
１０
年
間
修

行
。
３０
歳
に
な
っ
た
の
を
機
に
、
い

ま
ま
で
の
調
理
師
と
し
て
の
経
験
を

活
か
し
て
地
元
に
飲
食
店
を
開
き
た

い
と
考
え
て
い
る
。●

創
業
の
中
で
も
、
特
に
飲
食
店
を

開
き
た
い
と
い
う
ケ
ー
ス
は
多

い
。
調
理
師
の
経
験
が
あ
り
、
経
営
に

興
味
が
あ
れ
ば
開
業
し
た
い
と
思
う
の

は
必
然
で
あ
る
。
さ
ら
に
粗
利
益
率
が

高
い
業
界
と
い
う
こ
と
も
動
機
づ
け
の

一
因
で
あ
ろ
う
。

し
か
し
、
こ
の
業
界
は
競
争
が
激
し

く
、
浮
き
沈
み
の
波
が
大
き
い
と
い
う

リ
ス
ク
も
あ
る
。
渉
外
担
当
者
と
し
て

は
こ
う
し
た
こ
と
を
踏
ま
え
、
Ａ
さ
ん

へ
の
ヒ
ア
リ
ン
グ
を
重
ね
な
が
ら
、
自

行
庫
内
で
取
り
扱
っ
た
過
去
の
創
業
案

件
等
を
参
考
に
し
て
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
を
行
っ
て
い
く
こ
と
が
不
可
欠
だ
。

以
下
に
飲
食
店
の
開
業
に
対
す
る
コ
ン

サ
ル
テ
ィ
ン
グ
の
基
本
と
な
る
項
目
を

挙
げ
る
の
で
参
考
に
し
て
ほ
し
い
。

飲
食
店
を
繁
盛
さ
せ
る
に
は
、
立

地
、
店
舗
、
商
品
力
、
サ
ー
ビ
ス
力
の

四
つ
が
全
体
的
に
バ
ラ
ン
ス
よ
く
備
わ

っ
て
い
る
こ
と
が
ポ
イ
ン
ト
に
な
る
。

１．

立
地
の
把
握

飲
食
店
は
ま
ず
立
地
が
重
要
な
要
素

で
あ
る
。
繁
盛
店
を
作
る
た
め
に
は
、

何
を
お
い
て
も
立
地
だ
と
い
わ
れ
て
い

る
。
そ
の
理
由
は
、
立
地
に
よ
っ
て
来

店
す
る
客
層
が
決
ま
っ
て
し
ま
う
か
ら

で
あ
る
。
こ
の
立
地
条
件
を
分
析
し

て
、
エ
リ
ア
特
性
に
合
わ
せ
た
店
舗
コ

ン
セ
プ
ト
（
ど
の
よ
う
な
客
層
に
ど
の

よ
う
な
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て

い
く
の
か
と
い
う
方
針
）
で
開
店
す
る

こ
と
が
重
要
だ
。

た
だ
し
、
立
地
は
変
化
す
る
と
い
う

こ
と
も
想
定
し
て
お
く
こ
と
が
必
要
で

あ
る
。
例
え
ば
年
数
の
経
っ
た
既
存
の

飲
食
店
で
も
、
立
地
の
変
化
に
か
か
わ

ら
ず
、
一
昔
前
の
ま
ま
の
ス
タ
イ
ル
で

営
業
し
て
い
る
ケ
ー
ス
が
多
く
、
苦
戦

を
強
い
ら
れ
て
い
る
店
も
少
な
く
な

い
。
客
層
や
交
通
手
段
な
ど
の
立
地
条

件
の
変
化
を
踏
ま
え
て
、
メ
ニ
ュ
ー
構

成
や
営
業
方
針
を
絶
え
ず
見
直
し
、
店

舗
条
件
に
合
わ
せ
て
い
く
こ
と
が
不
可

欠
で
あ
る
。

店
舗
コ
ン
セ
プ
ト
に
見
合
っ
た

設
計
の
で
き
る
取
引
先
を
紹
介

２．

店
舗
力
の
強
化

店
舗
は
お
客
様
と
の
�
出
会
い
の

場
�
で
あ
り
、
飲
食
店
に
と
っ
て
は
営

業
活
動
の
場
で
も
あ
る
。
店
舗
に
求
め

ら
れ
て
い
る
こ
と
は
、
お
客
様
を
店
内

に
誘
導
し
「
美
味
し
い
料
理
を
待
た
せ

ず
、
い
つ
も
同
じ
味
で
提
供
す
る
」
と

い
う
商
品
の
提
供
機
能
を
完
全
に
備
え

る
こ
と
で
あ
る
。

そ
の
た
め
に
は
最
も
調
理
や
提
供
の

し
や
す
い
効
率
的
な
レ
イ
ア
ウ
ト
を
考

え
る
こ
と
が
大
切
だ
。
さ
ら
に
、
店
内

の
作
業
動
線
を
踏
ま
え
た
う
え
で
、
お

客
様
に
十
分
満
足
し
て
も
ら
え
る
店
舗

デ
ザ
イ
ン
を
考
え
る
こ
と
が
重
要
で
あ

る
。
渉
外
担
当
者
と
し
て
は
、
信
頼
の

お
け
る
自
行
庫
の
取
引
先
の
中
か
ら
コ

ン
セ
プ
ト
に
見
合
っ
た
店
舗
設
計
の
で

き
る
専
門
業
者
を
紹
介
す
る
と
よ
い
。

３．

商
品
力
の
向
上

商
品
力
と
は
、「
美
味
し
い
料
理
を

待
た
せ
ず
、
い
つ
も
同
じ
味
で
提
供
す

る
」
と
い
う
当
た
り
前
の
こ
と
を
確
実

に
実
行
し
て
い
く
能
力
の
こ
と
で
あ

る
。
具
体
的
に
は
、
次
の
四
つ
の
項
目

が
ポ
イ
ン
ト
に
な
る
。

�
味
へ
の
こ
だ
わ
り

味
に
対
す
る
客
観
的
な
分
析
力
を
持

つ
こ
と
が
必
要
で
あ
り
、
そ
の
基
礎
と

し
て
素
材
や
調
味
料
の
知
識
が
必
要

だ
。
そ
れ
ら
が
乏
し
い
と
商
品
開
発
力

を
高
め
て
い
く
こ
と
が
困
難
に
な
る
。

�
美
味
し
さ
の
演
出

食
事
は
見
て
楽
し
む
こ
と
も
必
要
で

あ
る
。
食
事
を
す
る
前
に
見
た
目
で

「
い
か
に
美
味
し
い
か
」
を
演
出
す
る

表
現
力
を
高
め
る
こ
と
が
重
要
だ
。

�
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
な
提
供

ど
ん
な
に
美
味
し
い
料
理
で
も
長
時

間
待
た
せ
て
は
、
お
客
様
は
二
度
と
来

店
し
て
は
く
れ
な
い
。
長
さ
の
基
準
は

業
態
に
よ
っ
て
異
な
る
が
、
客
単
価
が

低
い
ほ
ど
迅
速
に
提
供
す
る
こ
と
が
必

要
で
あ
る
。

�
均
一
な
味
の
提
供

い
つ
も
同
じ
味
で
料
理
を
提
供
し
、

お
客
様
の
信
頼
を
裏
切
ら
な
い
こ
と
が

重
要
で
あ
る
。
そ
の
た
め
に
は
、
レ
シ

ピ
を
し
っ
か
り
作
成
し
、
食
材
の
仕
入

先
も
厳
選
し
て
常
に
同
レ
ベ
ル
の
も
の

を
納
入
し
て
も
ら
う
こ
と
が
必
要
だ
。

食
材
仕
入
れ
の
ポ
イ
ン
ト
は
、
次
の

と
お
り
で
あ
る
。

�
食
材
業
者
の
選
定
に
際
し
て
は
、
最

低
３
社
か
ら
見
積
り
を
取
る
こ
と

�
金
額
、
品
質
、
安
定
的
供
給
、
配
送

ル
ー
ト
、
配
送
回
数
、
支
払
日
、
サ
ー

ビ
ス
な
ど
を
比
較
検
討
す
る
こ
と

	
新
製
品
、
特
殊
材
料
な
ど
の
関
連
情

報
を
提
供
し
て
も
ら
う
こ
と



在
庫
ロ
ス
を
防
ぐ
た
め
に
正
確
な
発

注
に
努
め
る
こ
と

�
資
金
に
余
裕
が
あ
れ
ば
現
金
で
仕
入

れ
る
こ
と

�
食
材
情
報
（
市
場
、
展
示
会
、
メ
ー

カ
ー
カ
タ
ロ
グ
な
ど
）
を
収
集
す
る
こ

と身
だ
し
な
み
・
用
語
や
動
作
の

統
一
・
気
配
り
の
３
点
に
着
目

４．

サ
ー
ビ
ス
力
の
向
上

飲
食
店
の
サ
ー
ビ
ス
力
と
は
、
お
客

様
を
心
か
ら
お
も
て
な
し
す
る
接
客
マ

ナ
ー
を
身
に
つ
け
る
こ
と
で
あ
る
。
具

体
的
に
は
、
以
下
の
三
つ
が
大
き
な
ポ

イ
ン
ト
に
な
ろ
う
。

�
身
だ
し
な
み
の
徹
底

接
客
に
際
し
て
は
、
ま
ず
形
か
ら
整

え
る
こ
と
が
大
切
で
あ
る
。
特
に
食
品

を
扱
う
こ
と
か
ら
清
潔
さ
は
最
も
重
要

な
ポ
イ
ン
ト
だ
。
常
に
従
業
員
の
頭
の

先
か
ら
足
元
ま
で
の
身
だ
し
な
み
と
服

装
を
チ
ェ
ッ
ク
す
る
こ
と
が
重
要
で
あ

る
。
簡
単
な
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
を
作
成

し
、
毎
日
チ
ェ
ッ
ク
す
る
こ
と
を
習
慣

づ
け
る
と
よ
い
。

�
接
客
用
語
・
動
作
の
統
一

店
内
に
い
る
従
業
員
の
接
客
用
語
や

動
作
を
確
立
す
る
こ
と
が
不
可
欠
だ
。

お
客
様
が
入
店
す
る
前
の
ウ
エ
イ
テ
ィ

ン
グ
か
ら
始
ま
り
、
お
迎
え
↓
案
内
↓

注
文
↓
食
事
提
供
↓
会
計
↓
お
見
送
り

↓
片
付
け
↓
再
配
置
に
至
る
ま
で
の
各

段
階
の
用
語
と
動
作
を
決
定
す
る
こ
と

が
ポ
イ
ン
ト
で
あ
る
。
接
客
マ
ニ
ュ
ア

ル
を
作
成
し
、
そ
れ
に
合
わ
せ
て
従
業

員
が
動
く
こ
と
が
大
切
だ
。

�
気
配
り
サ
ー
ビ
ス
の
実
践

お
客
様
に
快
適
に
食
事
を
楽
し
ん
で

も
ら
う
た
め
に
、
お
客
様
が
「
こ
う
し

て
ほ
し
い
、
あ
あ
し
て
ほ
し
い
」
と
思

う
こ
と
を
事
前
に
従
業
員
が
行
え
る
こ

と
が
大
き
な
ポ
イ
ン
ト
だ
。
そ
の
た
め

に
は
、
従
業
員
か
ら
積
極
的
に
声
を
か

け
た
り
、
お
客
様
の
名
前
や
好
み
を
覚

え
た
り
す
る
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。

調
理
師
の
経
験
を
活
か
し
て
飲
食
店
を
開
き
た
い
Ａ
さ
ん

店
舗
コ
ン
セ
プ
ト
に
合
わ
せ

設
計
業
者
や
仕
入
先
を
紹
介

こんな創業を考える
お客様はこう支援しよう

ここでは、創業を考えるお客様をケース別に
取り上げ、対応のポイントを解説する。中小企業診断士杉本光生
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いま創業支援にどう取り組むか
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