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課題解決のための支援編

こ
の
と
こ
ろ

百
貨
店
の
売
上
減
少
で

受
注
が
減
っ
て
し
ま
っ
て
厳
し
い
の

い
ろ
い
ろ
な
小
売
業
者
に

営
業
は
し
て
い
る
け
ど

価
格
競
争
は
激
し
い
し
…

あかつき銀行・東西支店
営業係 相沢

当
行
で
は
販
路
拡
大
支
援
と
し
て

お
取
引
先
企
業
と
の

ビ
ジ
ネ
ス
マ
ッ
チ
ン
グ
を

行
っ
て
い
る
の
で
す
が

ご
興
味
は
あ
り
ま
せ
ん
か
？

う
ち
に
仕
事
を

発
注
し
て
く
れ
る
企
業
を

紹
介
し
て
も
ら
え
る
な
ら

ぜ
ひ
お
願
い
し
た
い
わ

販
路
を
拡
大
し
た
い
取
引
先
へ
の

ビ
ジ
ネ
ス
マ
ッ
チ
ン
グ
提
案

画
・
う
の
と
お
る

マ ガン

こんな課題を持つ取引先には
このように支援を提案しよう

　ビジネスマッチングと外部機関を活用した本業
支援について、提案の流れをマンガで紹介する。

東西支店 営業係
松下代理

あ
か
つ
き
銀
行
・
東
西
支
店

私
の
担
当
先

イ
シ
ダ
包
装
に
関
し
て

マ
ッ
チ
ン
グ
先
を

検
討
し
た
い
の
で
す
が
…

確
か
販
売
先
を

探
し
て
い
る
ん
だ
っ
た
ね

同
社
に
は
何
か
他
社
に
は
な
い

強
み
な
ど
は
あ
る
の
？

同
社
の
紙
袋
や
梱
包
箱
は

大
き
さ
の
バ
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
も

豊
富
で
す
し

高
級
感
の
あ
る
厚
手
の
紙
を
使
っ
た
り

水
を
は
じ
く
加
工
を
し
た
り
す
る
な
ど

顧
客
の
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て

細
か
な
対
応
が
可
能
で
す

手
間
が
か
か
る
分

あ
ま
り
大
き
な
ロ
ッ
ト
で
の
受
注
は

難
し
い
と
い
う
こ
と
で
す
が
…

小
ロ
ッ
ト
で

細
か
な
加
工
が
可
能
と
な
る
と

贈
答
品
な
ど
を
取
り
扱
う
業
者
と

マ
ッ
チ
し
そ
う
だ
な




