
産
運
用
提
案
の
ス
タ
ー
ト

ラ
イ
ン
は
、
運
用
ニ
ー
ズ

の
有
無
の
確
認
だ
。
ニ
ー
ズ
が
顕

在
化
し
て
い
る
場
合
は
さ
ら
に
細

分
化
し
て
輪
郭
を
は
っ
き
り
さ

せ
、
具
体
的
な
運
用
の
話
を
し
て

い
く
こ
と
に
な
る
。

　
し
か
し
多
く
の
場
合
、
お
客
様

自
身
は
運
用
の
必
要
性
を
自
覚
し

て
い
な
い
。
職
域
セ
ー
ル
ス
の
限

ら
れ
た
時
間
の
中
で
効
率
良
く
プ

ロ
フ
ァ
イ
リ
ン
グ
し
て
、
運
用
ニ

ー
ズ
の
顕
在
化
や
適
合
性
の
確
認

を
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
。

　
本
来
、
丁
寧
に
説
明
と
質
問
を

織
り
交
ぜ
な
が
ら
進
め
て
い
く

が
、
業
務
の
合
間
に
参
加
し
て
い

る
従
業
員
に
そ
の
よ
う
な
時
間
は

な
い
。
あ
る
程
度
割
り
切
っ
て
、

単
刀
直
入
に
質
問
し
な
が
ら
進
め

て
い
く
必
要
が
あ
る
だ
ろ
う
。

　
ま
ず
聞
く
べ
き
は
、
資
産
運
用

の
経
験
だ
。
現
在
も
運
用
を
し
て

い
る
の
で
あ
れ
ば
、
さ
ら
に
深
掘

り
し
て
い
く
。
い
ま
は
運
用
し
て

い
な
い
が
過
去
に
運
用
経
験
が
あ

る
場
合
は
、
運
用
時
に
感
じ
た
メ

リ
ッ
ト
・
デ
メ
リ
ッ
ト
を
言
語
化

す
る
こ
と
で
、
運
用
を
や
め
た
理

由
や
資
産
運
用
の
ニ
ー
ズ
に
た
ど

り
着
く
こ
と
が
で
き
る
。

　
困
難
な
の
は
、
運
用
の
知
識
経

験
が
ま
っ
た
く
な
い
ケ
ー
ス
だ
。

お
客
様
が
十
分
な
時
間
を
取
れ
る

な
ら
ば
、
自
身
の
ラ
イ
フ
プ
ラ
ン

に
向
き
合
っ
て
も
ら
い
、
普
段
は

目
を
背
け
が
ち
な
お
金
の
不
安
に

向
き
合
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
有
効

だ
。
お
客
様
自
身
が
「
改
め
て
考

え
て
み
る
と
子
ど
も
の
教
育
資
金

が
不
安
に
感
じ
る
」
な
ど
と
答
え

に
た
ど
り
着
け
ば
、
そ
れ
が
ま
さ

に
資
産
運
用
の
ニ
ー
ズ
と
な
る
。

経
済
面
で
の
目
標
を

お
客
様
と
共
有
す
る

　
一
方
で
、
職
域
セ
ー
ル
ス
に
お

い
て
多
く
の
場
合
は
、
そ
の
時
間

が
な
い
。
そ
の
た
め
担
当
者
か
ら

お
客
様
の
年
齢
に
応
じ
た
資
金
ニ

ー
ズ
を
予
想
し
、
手
っ
取
り
早
く

ぶ
つ
け
て
み
る
必
要
が
あ
る
。

「
お
子
様
の
教
育
資
金
な
ど
は
、

皆
様
ご
不
安
を
感
じ
て
い
ら
っ
し

ゃ
る
よ
う
で
す
ね
」
と
い
う
具
合

だ
。
想
定
し
た
ニ
ー
ズ
が
お
客
様

に
刺
さ
る
か
、
準
備
は
で
き
て
い

資

　職域セールスにおけるニーズの把握と商品
提案のポイントを、商品別に解説する。

提案時提案時にはにはこんな切り口こんな切り口でで
アプローチしようアプローチしよう

商品別に紹介！
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る
か
を
確
認
す
る
。

　
し
か
し
、
こ
れ
だ
け
で
は
不
十

分
だ
。
次
へ
の
展
開
を
考
え
、
大

雑
把
で
も
よ
い
の
で
フ
ァ
イ
ナ
ン

シ
ャ
ル
ゴ
ー
ル
を
共
有
し
た
い
。

　
何
年
後
に
、
い
く
ら
必
要
か
。

目
標
を
お
客
様
に
考
え
て
も
ら
う

の
が
ベ
ス
ト
だ
が
、
時
間
が
限
ら

れ
て
い
る
こ
と
を
考
え
る
と
、
あ

る
程
度
こ
ち
ら
か
ら
話
を
振
っ
て

い
く
方
が
効
率
的
だ
。

「
私
立
大
学
文
系
の
場
合
、
学
費

等
で
４
年
間
に
約
４
０
０
万
円
か

か
る
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
」
な

ど
、
数
字
を
用
い
て
具
体
的
な
イ

メ
ー
ジ
を
持
っ
て
も
ら
お
う
。

　
運
用
ニ
ー
ズ
が
確
認
で
き
た

ら
、
次
は
Ｎ
Ｉ
Ｓ
Ａ
口
座
開
設
に

向
け
た
動
機
付
け
だ
。「
資
産
運

用
」
か
ら
「
Ｎ
Ｉ
Ｓ
Ａ
で
の
資
産

運
用
」
に
つ
な
げ
る
た
め
に
は
、

Ｎ
Ｉ
Ｓ
Ａ
の
税
務
上
の
メ
リ
ッ
ト

を
理
解
し
て
も
ら
う
必
要
が
あ

る
。

　
重
要
な
の
は
、
い
か
に
税
金
の

負
担
が
重
い
か
と
い
う
点
に
気
付

い
て
も
ら
う
こ
と
だ
。
フ
ァ
イ
ナ

ン
シ
ャ
ル
ゴ
ー
ル
に
た
ど
り
着
く

た
め
に
必
要
な
資
金
、
利
回
り
、

税
金
な
ど
を
金
額
で
示
し
、
そ
の

う
え
で
新
Ｎ
Ｉ
Ｓ
Ａ
を
利
用
す
れ

ば
こ
の
税
金
が
丸
々
手
元
に
残
る

こ
と
を
明
示
す
る
。

　
ニ
ー
ズ
を
顕
在
化
さ
せ
る
た
め

に
効
果
的
な
の
は
、
一
般
論
で
は

な
く
で
き
る
限
り
目
の
前
に
い
る

お
客
様
の
話
を
す
る
こ
と
だ
。
印

刷
さ
れ
て
い
る
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
な

ど
で
は
な
く
、
パ
ソ
コ
ン
や
電
卓

を
用
い
て
「
お
客
様
の
場
合
」
と

し
て
明
示
し
て
い
く
。

　
そ
の
う
え
で
新
Ｎ
Ｉ
Ｓ
Ａ
の
非

課
税
保
有
限
度
額
の
１
８
０
０
万

円
と
い
う
枠
は
、
新
た
に
国
民
に

与
え
ら
れ
た
権
利
な
の
で
、
そ
の

権
利
を
利
用
せ
ず
に
放
棄
す
る
の

は
も
っ
た
い
な
い
と
い
う
こ
と
を

伝
え
よ
う
。

お
客
様
ご
と
に
個
別
の

具
体
例
と
し
て
説
明

　
資
産
運
用
は
本
来
、
と
て
も
プ

ラ
イ
ベ
ー
ト
な
こ
と
だ
。
い
っ
て

し
ま
え
ば
オ
ー
ダ
ー
メ
イ
ド
で
、

お
客
様
ご
と
に
個
別
の
内
容
で
説

明
し
た
方
が
説
得
力
が
あ
る
。

　
し
か
し
、
個
別
相
談
で
あ
れ
ば

対
応
の
余
地
は
あ
る
が
、
職
域
セ

ミ
ナ
ー
の
よ
う
な
一
対
多
の
シ
チ

ュ
エ
ー
シ
ョ
ン
で
は
、
オ
ー
ダ
ー

メ
イ
ド
の
説
明
を
す
る
こ
と
は
で

き
な
い
。
だ
か
ら
と
い
っ
て
総
論

を
話
し
て
も
、
お
客
様
に
は
届
か

ず
、
聞
き
流
さ
れ
る
テ
レ
ビ
Ｃ
Ｍ

の
よ
う
に
な
っ
て
し
ま
う
。

　
で
き
る
だ
け
多
く
の
人
に
共
感

を
得
ら
れ
る
架
空
の
例
を
想
定
し

て
、
お
客
様
ご
と
の
具
体
例
で
あ

る
か
の
よ
う
に
説
明
し
よ
う
。

　
ま
た
、
細
か
い
説
明
や
付
加
的

な
説
明
は
思
い
切
っ
て
省
き
、
記

憶
に
残
り
や
す
い
よ
う
に
キ
ー
メ

ッ
セ
ー
ジ
に
絞
っ
て
情
報
提
供
し

て
い
く
こ
と
が
有
効
だ
。「
私
に

は
関
係
な
い
」
と
な
ら
な
い
よ

う
、
シ
チ
ュ
エ
ー
シ
ョ
ン
的
に
も

リ
ス
ク
許
容
度
的
に
も
、
幅
広
い

層
に
関
係
す
る
話
だ
と
い
う
メ
ッ

セ
ー
ジ
を
散
り
ば
め
て
い
こ
う
。

　
個
別
相
談
や
セ
ミ
ナ
ー
な
ど
対

面
で
の
職
域
の
許
可
が
得
ら
れ
な

か
っ
た
場
合
は
、
チ
ラ
シ
か
ら
Ｗ

ｅ
ｂ
や
Ｈ
Ｐ
へ
の
誘
導
が
肝
と
な

る
。
ど
う
や
っ
て
ア
ク
セ
ス
し
て

も
ら
う
か
が
勝
負
で
、
い
か
に
興

味
を
喚
起
す
る
か
が
ポ
イ
ン
ト

だ
。
対
面
で
の
提
案
と
同
様
に
、

キ
ー
メ
ッ
セ
ー
ジ
に
よ
り
個
別
メ

リ
ッ
ト
を
訴
求
し
た
い
。

　
チ
ャ
ネ
ル
は
違
っ
て
も
、
い
か

に
短
時
間
で
訴
求
で
き
る
か
を
追

求
で
き
る
か
が
、
職
域
セ
ー
ル
ス

に
お
い
て
肝
要
と
な
る
こ
と
は
共

通
し
て
い
る
。

▼

ポ
イ
ン
ト
を
踏
ま
え
た
提
案
を
マ
ン
ガ
で
確
認
！

▲

まずは資産運用経験を確認
する▲

年齢に応じた資金ニーズを
予想する▲

ファイナンシャルゴールを
共有する▲

「目の前のお客様の場合」
として話す▲

記憶に残るキーメッセージ
を投げかける

これがPOINT!
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