
相
続
ニ
ー
ズ
に
つ
な
が
る

情
報
収
集
き
っ
か
け
ト
ー
ク

お
客
様
に

ヒ
ア
リ
ン
グ
し
た
い

３
つ
の
ポ
イ
ン
ト

特
集

―
ま
ず
初
め
に
、
若
手
担
当
者
は

相
続
に
関
連
す
る
業
務
に
つ
い
て
、

ど
ん
な
心
構
え
で
取
り
組
ん
で
い
け

ば
よ
い
か
、
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

吉
澤

金
融
機
関
の
業
務
は
非
常
に

多
岐
に
わ
た
り
ま
す
よ
ね
。
そ
の
中

で
、
ニ
ー
ズ
の
発
掘
や
ク
ロ
ー
ジ
ン

グ
ま
で
に
時
間
を
要
す
る
相
続
関
連

の
業
務
に
対
し
て
、
ど
の
よ
う
に
取

り
組
め
ば
よ
い
か
悩
ん
で
い
る
担
当

者
も
少
な
く
な
い
と
思
い
ま
す
。

大
切
な
の
は
、
相
続
ニ
ー
ズ
を
見

つ
け
る
こ
と
を
他
の
業
務
と
切
り
離

し
て
考
え
る
の
で
は
な
く
、
通
常
業

務
に
お
け
る
お
客
様
と
の
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
か
ら
、
相
続
ニ
ー
ズ
に

つ
な
が
る
も
の
を
見
つ
け
て
い
く
と

い
う
ス
タ
ン
ス
で
臨
む
こ
と
で
す
。

―
で
は
、
既
存
先
で
相
続
関
連
の

ニ
ー
ズ
が
あ
り
そ
う
な
先
を
リ
ス
ト

ア
ッ
プ
す
る
と
い
う
や
り
方
は
避
け

た
ほ
う
が
い
い
の
で
し
ょ
う
か
？

吉
澤

い
い
え
、
そ
ん
な
こ
と
は
あ

り
ま
せ
ん
。「
ニ
ー
ズ
が
あ
る
か

も
」
と
考
え
る
の
は
、
そ
う
思
え
る

情
報
を
す
で
に
掴
ん
で
い
る
か
ら
で

す
よ
ね
。
そ
う
し
た
先
を
リ
ス
ト
ア

ッ
プ
し
て
提
案
す
る
の
は
、
業
務
効

率
の
面
か
ら
考
え
て
も
効
果
的
だ
と

思
い
ま
す
。

た
だ
し
、「
事
前
に
想
定
し
た
ニ

ー
ズ
だ
け
を
訪
問
先
で
確
認
す
る
」

と
い
う
方
法
は
避
け
た
ほ
う
が
よ
い

で
し
ょ
う
。

例
え
ば
、
事
前
の
ヒ
ア
リ
ン
グ
で

「
４
人
い
る
子
へ
の
財
産
の
遺
し

方
」
に
つ
い
て
悩
ん
で
い
る
お
客
様

が
い
た
と
し
ま
す
。
こ
の
お
客
様
に

「
遺
言
信
託
」
の
ニ
ー
ズ
が
あ
る
と

考
え
提
案
し
た
と
こ
ろ
、「
他
行
で

も
う
や
っ
て
い
る
ん
だ
…
」
と
断
ら

れ
て
し
ま
い
ま
し
た
。
だ
か
ら
と
い

っ
て
、
こ
こ
で
「
わ
か
り
ま
し
た
」

と
帰
っ
て
き
て
は
い
け
ま
せ
ん
。

子
が
４
人
い
る
の
で
あ
れ
ば
、
生

命
保
険
の
非
課
税
枠
を
利
用
し
て
相

続
税
の
負
担
を
軽
く
す
る
、
し
か
も

保
険
金
は
納
税
資
金
と
し
て
も
活
用

で
き
る
な
ど
、
お
客
様
の
た
め
に
お

伝
え
で
き
る
こ
と
は
ま
だ
ま
だ
あ
り

ま
す
。
会
話
の
展
開
に
よ
っ
て
は
、

不
動
産
や
金
融
商
品
な
ど
相
続
関
連

若
手
担
当
者
が

若
手
担
当
者
が

相
続
業
務
に

相
続
業
務
に

取
り
組
む
た
め
の

取
り
組
む
た
め
の

心
構
え
と
ニ
ー
ズ
を

心
構
え
と
ニ
ー
ズ
を

つ
か
む
秘
訣

つ
か
む
秘
訣
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