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ケース①ケース①ケース①
掛
金
を
前
期
と
比
較
し
た
と
こ

ろ
異
常
に
増
加
し
て
い
る
こ
と

け
取
っ
た
り
す
る
こ
と
に
よ
り
減
少
し

ま
す
。

　

そ
の
売
掛
金
の
残
高
が
異
常
に
増
加

し
て
い
る
と
い
う
こ
と
は
、
売
掛
金
の

中
に
期
日
が
到
来
し
て
も
回
収
で
き
て

い
な
い
も
の
が
あ
る
と
い
う
事
態
が
生

じ
て
い
る
こ
と
が
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

通
常
の
企
業
活
動
は
売
掛
金
が
期
日

に
現
金
化
す
る
こ
と
を
前
提
と
し
て
資

金
繰
り
が
計
画
さ
れ
て
お
り
、
そ
の
現

金
化
し
た
資
金
で
仕
入
代
金
や
従
業
員

の
給
与
、
家
賃
等
の
経
費
の
支
払
い
が

予
定
さ
れ
て
い
る
は
ず
で
す
。

　

売
掛
金
が
回
収
さ
れ
な
い
と
い
う
こ

と
は
、
こ
う
し
た
費
用
の
支
払
い
が
で

き
な
い
こ
と
に
つ
な
が
り
企
業
活
動
に

お
い
て
資
金
繰
り
が
大
き
く
狂
っ
て
し

ま
う
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

手
許
資
金
に
余
裕
が
あ
れ
ば
、
そ
の

資
金
を
取
り
崩
す
こ
と
に
よ
っ
て
資
金

繰
り
を
維
持
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す

が
、
手
許
資
金
に
余
裕
が
な
け
れ
ば
金

融
機
関
か
ら
借
入
れ
を
行
う
必
要
が
出

て
き
ま
す
し
、
も
し
金
融
機
関
か
ら
ス

ム
ー
ズ
な
借
入
れ
が
で
き
な
け
れ
ば
資

金
繰
り
が
行
き
詰
ま
っ
て
し
ま
う
事
態

も
あ
り
得
る
わ
け
で
す
。

　

で
す
か
ら
売
掛
金
が
異
常
に
増
加
し

て
い
る
事
態
は
取
引
先
の
資
金
繰
り
に

黄
色
信
号
が
灯
っ
て
い
る
も
の
と
捉
え

て
、
ヒ
ア
リ
ン
グ
等
に
よ
る
原
因
の
解

明
が
必
要
で
す
。

　

も
う
１
つ
は
例
え
ば
第
三
者
へ
の
貸

付
金
な
ど
本
来
売
掛
金
で
は
な
い
も
の

が
混
入
し
て
い
る
こ
と
で
す
。

　

貸
付
金
な
ど
の
勘
定
に
計
上
す
る
と

金
融
機
関
か
ら
指
摘
を
受
け
て
し
ま

が
判
明
し
た
場
合
、
ど
の
よ
う
な
こ
と

が
起
こ
っ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

も
ち
ろ
ん
売
上
が
増
加
す
れ
ば
、
一

般
的
に
そ
れ
に
比
例
し
て
売
掛
金
も
増

加
し
ま
す
。
し
か
し
、
売
上
の
増
加
以

上
に
売
掛
金
が
増
加
し
て
い
た
り
、
売

上
が
横
ば
い
あ
る
い
は
減
少
し
て
い
る

に
も
か
か
わ
ら
ず
、
売
掛
金
が
異
常
に

増
加
し
て
い
た
り
す
る
場
合
に
は
、
取

引
先
に
異
常
な
事
態
が
起
こ
っ
て
い
る

こ
と
を
想
定
し
ま
し
ょ
う
。

　

で
は
ど
の
よ
う
な
異
常
な
事
態
が
考

え
ら
れ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

焦
げ
付
き
が
発
生
し
て
い
る

　

こ
こ
で
は
代
表
的
な
要
因
を
２
つ
挙

げ
ま
す
。
１
つ
目
は
売
上
代
金
回
収
の

焦
げ
付
き
が
発
生
し
て
い
る
こ
と
で

す
。
そ
も
そ
も
売
掛
金
は
期
日
が
来
れ

ば
現
金
で
回
収
さ
れ
た
り
、
手
形
を
受

売

う
、
あ
る
い
は
何
ら
か
の
理
由
で
あ
ま

り
表
に
出
し
た
く
な
い
債
権
を
売
掛
金

の
中
に
含
め
て
い
る
と
い
っ
た
事
態
が

考
え
ら
れ
ま
す
。

　

売
掛
金
以
外
の
も
の
を
売
掛
金
に
混

在
さ
せ
て
い
る
と
い
う
こ
と
は
取
引
先

の
資
金
状
態
が
す
で
に
異
常
で
あ
る
、

あ
る
い
は
今
後
逼
迫
す
る
な
ど
の
事
態

が
生
じ
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
か
ら
、

し
っ
か
り
と
そ
の
理
由
を
把
握
す
る
こ

と
が
大
切
で
す
。

　

売
掛
金
の
大
き
な
変
動
は
、
取
引
先

に
異
常
が
発
生
し
た
際
の
サ
イ
ン
と
な

る
こ
と
が
多
い
の
で
、
必
ず
前
期
と
比

較
す
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

前
期
に
比
べ
て

売
掛
金
が

異
常
に
増
加
し
て
い
る

❸〈ケーススタディ〉前期と比較してこんなことが判明したらどう分析する？

▼このようにヒアリングしよう

社
長
　

今
期
は

売
上
に
比
べ
て

売
掛
金
が
増
加

し
て
い
ま
す
ね

ど
う
い
っ
た

要
因
で
こ
う

な
っ
た
の
で
す
か

実
は
販
売
先
に

代
金
の
支
払
い
を

遅
ら
せ
て
ほ
し
い
と

言
わ
れ
た
ん
だ

だ
け
ど
　

先
日

代
金
の
未
払
分
は

し
っ
か
り
回
収

し
た
よ

こ
れ
が

先
月
の

試
算
表
だ

分
か
り

ま
し
た


