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「新成人」のお客様からの「新成人」のお客様からの
各種申込みへの対応と情報提供各種申込みへの対応と情報提供
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総
合
口
座
を

作
り
た
く
て

来
た
の
で
す
が
…

あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
す

給
与
の

お
受
取
り
な
ど
で

ご
利
用
で
す
か
？

い
え

い
ま
18
歳
の
学
生
で

ア
ル
バ
イ
ト
の
た
め
に

作
り
に
来
ま
し
た

親
に
総
合
口
座
を

す
す
め
ら
れ
て
…

さ
よ
う
で

ご
ざ
い
ま
す
か
…

こ
の
機
会
に
運
用
の

口
座
を
作
っ
た
り

カ
ー
ド
ロ
ー
ン
を

申
し
込
ん
だ
り

で
き
れ
ば
と
思
っ
て
い
て

そ
ち
ら
も

お
願
い
し
ま
すえ

え
と

そ
れ
は
で
す
ね
…

18
歳
の
お
客
様
は

総
合
口
座
や
ロ
ー
ン
な
ど
は

利
用
で
き
な
か
っ
た
は
ず
だ
け
ど

成
年
年
齢
引
下
げ
で

本
部
か
ら
何
か
通
知
が

来
て
い
た
気
が
す
る
…

し
っ
か
り
見
て
お
け
ば

よ
か
っ
た
…

ど
う
対
応
す
れ
ば

い
い
の
…
！

お
困
り
の

よ
う
だ
ね
！

い
わ
ゆ
る「
新
成
人
」の

お
客
様
の
対
応
だ
ね
！

そ
も
そ
も
民
法
上

成
年
年
齢
に
は

「
１
人
で
契
約
を

す
る
こ
と
が

で
き
る
年
齢
」と

「
父
母
の
親
権
に

服
さ
な
く
な
る
年
齢
」

と
い
う
意
味
が
あ
る

成
年
に
達
す
る
と

親
の
同
意
を
得
な
く
て
も

自
分
の
意
思
で

様
々
な
契
約
が
で
き
る

よ
う
に
な
る
ん
だ

ふ
た
ば
ち
ゃ
ん
！


