
12　２０１7年１１月 １ 日号13 　２０１7年１１月 １ 日号

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••

１　
　
　

営
計
画
お
よ
び
経
営
改
善
計
画

（
以
下
、
明
記
し
な
い
限
り
、

経
営
改
善
計
画
で
統
一
）
は
将
来
に
わ

た
り
事
業
を
継
続
さ
せ
る
た
め
目
標
を

設
定
し
て
、
そ
れ
を
達
成
す
る
た
め
の

道
筋
を
つ
け
る
計
画
の
こ
と
で
す
。
経

営
者
の
頭
の
中
に
だ
け
「
ロ
ー
ド
マ
ッ

プ
」
が
存
在
し
て
い
て
も
、
従
業
員
に

は
見
え
ま
せ
ん
。

　

ま
た
、
現
在
の
厳
し
い
経
営
環
境
の

下
で
は
〝
計
画
な
し
〞
の
や
り
方
が
通

用
す
る
か
疑
問
で
す
。
政
府
も
「
企
業

の
業
績
が
悪
化
す
る
前
に
経
営
改
善
計

画
を
作
成
す
る
こ
と
」
を
重
要
視
し
て

お
り
、
中
小
企
業
庁
を
通
じ
て
「
早
期

経
営
改
善
計
画
策
定
支
援
」
な
ど
の
施

策
を
打
ち
出
し
て
い
ま
す
。

　

そ
こ
で
以
下
で
は
、
経
営
改
善
計
画

を
作
成
し
て
い
な
い
企
業
の
経
営
者
に

伝
え
た
い
経
営
改
善
計
画
の
必
要
性
を

４
つ
紹
介
し
ま
す
。

経

従
業
員
と
一
体
と
な
り 

経
営
を
進
め
る
た
め
に
も
必
要

①
経
営
体
質
の
強
化
・
改
善
を
図
る
う

え
で
必
要
な
経
営
管
理
の
仕
組
み
を
整

理
で
き
る

　

企
業
は
、
意
外
に
自
社
の
経
営
管
理

の
仕
組
み
を
知
り
ま
せ
ん
。
業
績
に
差

が
つ
く
の
は
「
経
営
管
理
の
仕
組
み
が

確
立
さ
れ
て
い
る
か
ど
う
か
の
部
分
も

大
き
い
」
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。「
経

営
管
理
の
仕
組
み
を
整
理
す
る
＝
経
営

改
善
計
画
を
作
成
す
る
こ
と
」
を
ア
ド

バ
イ
ス
し
て
、
そ
の
重
要
性
を
伝
え
る

こ
と
が
必
要
で
す
。

②
自
社
の
現
状
を
見
直
し
、
将
来
の
ビ

ジ
ョ
ン
や
課
題
を
抽
出
で
き
る

　

経
営
改
善
計
画
の
作
成
を
通
じ
、
自

社
の
現
状
を
見
直
す
こ
と
が
で
き
ま

す
。
こ
れ
に
よ
り
、
肯
定
的
に
書
け
ば

「
新
し
い
ビ
ジ
ョ
ン
の
発
見
」、
否
定
的

に
見
る
と
「
課
題
の
発
見
」
に
つ
な
が

る
で
し
ょ
う
。

③
経
営
目
標
（
改
善
目
標
）
に
向
け
た

全
社
的
な
目
標
や
行
動
計
画
を
明
ら
か

に
で
き
る

　

経
営
改
善
計
画
で
は
、
課
題
を
克
服

す
る
た
め
に
目
指
す
目
標
・
計
画
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
、
実
施
項
目
の
取
組
責
任
者

な
ど
を
明
ら
か
に
し
ま
す
。
こ
れ
に
よ

り
企
業
の
目
標
や
行
動
が
明
確
に
な
る

う
え
、
経
営
改
善
計
画
を
進
め
て
い
く

中
で
目
標
と
実
績
と
に
差
が
生
じ
れ

ば
、
そ
の
要
因
を
分
析
す
る
姿
勢
も
生

ま
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

④
経
営
の
方
向
性
な
ど
を
従
業
員
と
も

情
報
共
有
で
き
る

　

最
後
に
、
経
営
幹
部
だ
け
で
な
く
従

業
員
も
経
営
改
善
計
画
を
共
有
す
る
こ

と
に
な
り
、
果
た
す
べ
き
役
割
、
ア
ク

シ
ョ
ン
項
目
を
従
業
員
１
人
ひ
と
り
に

理
解
し
て
も
ら
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　経営計画・経営改善計画がない先に作成を促すた
め必要となるアドバイス・情報提供を紹介します。

いま実践したい「経営改善計画」の作成アドバイス特集

「経営改善計画」の必要性や
作成ポイントはこう伝える
中原裕之 

東都経営力向上センター
中小企業診断士

▼こんな情報シートを活用してみよう

「
企
業
に
お
け
る
経
営
改
善
計
画
の
必
要
性
」
を
ア
ド
バ
イ
ス
す
る

自
社
の
課
題
整
理
や
従
業
員
と
の

情
報
共
有
の
た
め
に
も
必
須
と
説
明

●次のようなニーズがあれば経営改善計画の作成が有効となります�

●計画を作成している企業と作成していない企業ではこんな差が出てきます�

重要項目 チェック

①
経営体質の強化・改善を図るために必要な経営管理の仕組みを整理
したい

②
自社の現状を見直し、将来のビジョンや克服すべき課題を抽出した
い

③
経営目標（改善目標）に向けた全社的な目標や行動計画を明らかに
したい

④
経営の方向性などについて経営者や経営幹部だけでなく従業員と情
報共有を実現したい

上記のチェック項目にチェックが入ればぜひ「経営改善計画」の作成をおすすめします！

早期作成の場合
（早期に作成していることを前提）

作成していない場合の傾向

経営管理
の視点

経営管理の仕組みを整理しており、
事業に関してコントロールできる体
制になっている

経営の仕組みは経営者の頭の中だけ
にあるため、経験則による勘に頼る
経営管理になりやすい。また活動の
チェックも不可能な状態になっている

経営者の
視点

自社の現状（経営状態）を把握して
いるため、早期に経営へのアクショ
ンや適切な判断が可能である

どんぶり勘定になっており、過去の
成功体験に頼る経営になり、経営者
は的確な判断が難しい

目標・課
題の視点

将来のビジョンや克服すべき課題を
抽出しており、何をすべきか、明確
である

経営課題を明確にしていないため、
すべきこと、やるべきことが分から
ずに経営することになる

従業員の
視点

全社的な目標や行動計画が明確で、
アクションしやすい状態になってい
る

目標もない、行動計画もないため、
アクションがしにくい状況である


