
－－やりたい仕事をするために

金融機関で働くための
仕事の進め方

東
京
商
工
会
議
所
で
は
、
２
０

２
２
年
３
月
30
日
か
ら
４
月

12
日
に
同
所
の
研
修
セ
ン
タ
ー
が
主

催
し
た
「
新
入
社
員
ビ
ジ
ネ
ス
基
礎

講
座
」
を
受
講
し
た
受
講
者
を
対
象

に
意
識
調
査
を
実
施
し
、
そ
の
結
果

を
５
月
26
日
に
公
表
し
て
い
ま
す
。

２
０
２
３
年
、
新
た
に
金
融
機
関
に

就
職
さ
れ
た
読
者
の
皆
さ
ん
か
ら
見

て
、
１
年
先
輩
に
当
た
る
昨
年
の
新

入
社
員
の
意
識
に
な
り
ま
す
。

こ
の
講
座
の
受
講
者
数
は
１
０
１

０
名
と
多
数
に
達
し
、
入
社
前
の
最

終
学
歴
も
、
高
校
・
専
門
学
校
・
短

期
大
学
・
大
学
・
大
学
院
な
ど
多
岐

に
わ
た
っ
て
い
ま
し
た
。
調
査
の
有

効
回
答
数
は
９
６
７
名
と
な
り
ま
し

た
が
、
調
査
の
質
問
項
目
に
「
社
会

人
生
活
で
不
安
に
感
じ
て
い
る
こ

と
」
も
含
ま
れ
て
い
た
た
め
、
こ
の

質
問
項
目
に
着
目
し
て
み
ま
し
た

（
図
表
１
）。

一
覧
し
て
分
か
る
と
お
り
、「
仕

事
と
私
生
活
の
バ
ラ
ン
ス
」「
上

司
・
先
輩
・
同
僚
と
の
関
係
」
の
上

位
２
項
目
は
い
ず
れ
も
過
半
数
を
超

え
、
そ
れ
に
続
く
「
仕
事
が
自
分
に

合
う
の
か
」
も
ほ
ぼ
半
数
に
達
し
て

い
ま
す
。
よ
っ
て
、
今
年
就
職
さ
れ

た
読
者
の
皆
さ
ん
が
こ
れ
ら
の
不
安

を
抱
え
て
い
て
も
不
思
議
で
は
な
い

ど
こ
ろ
か
、
不
安
が
な
い
方
が
む
し

ろ
少
数
派
の
可
能
性
も
あ
り
ま
す
。

同
期
と
し
て
一
緒
に
研
修
を
受
講
さ

れ
て
い
る
仲
間
も
、
実
の
と
こ
ろ
こ

う
し
た
不
安
を
持
っ
て
い
る
こ
と
が

普
通
と
思
え
ば
、
少
し
気
が
楽
に
な

っ
た
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

や
り
たい
仕
事
が
で
き
る
か 

も
若
手
の
不
安
要
素
の
１つ

多
い
順
か
ら
７
つ
目
の
不
安
項
目

に
は
、「
や
り
た
い
仕
事
が
で
き
る

か
」
も
挙
げ
ら
れ
て
い
ま
す
。
金
融

機
関
の
仕
事
は
、
階
段
状
に
手
順
を

踏
ん
で
漏
れ
の
な
い
よ
う
に
実
施
す

る
こ
と
が
基
本
に
な
り
ま
す
。
個
人

向
け
に
提
供
し
て

い
る
ロ
ー
ン
商
品

な
ど
で
も
、
部
店

を
ま
た
が
る
多
く

の
行
職
員
が
様
々

な
形
で
商
品
の
提

供
や
管
理
に
関
わ

っ
て
い
ま
す
（
図

表
２
）。
本
稿
で

は
個
別
の
中
身
ま

で
踏
み
込
ん
だ
解

説
は
割
愛
し
ま
す

が
、
本
部
の
仕
事

内
容
は
巻
末
の
連

載
マ
ン
ガ
「“
銀

行
の
シ
ゴ
ト
”
探

究
記
」
で
紹
介
し

て
い
ま
す
。「
こ

ん
な
部
門
で
は
こ

ん
な
仕
事
を
や
っ

て
い
る
」
と
い
う

イ
メ
ー
ジ
を
理
解
し
て
も
ら
え
れ
ば

幸
い
で
す
。

フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
イ
ベ
ン
ト
で
ラ
ン

ウ
ェ
イ
を
歩
く
モ
デ
ル
の
背
後
に

は
、
デ
ザ
イ
ナ
ー
、
パ
タ
ン
ナ
ー
、

特別企画

仕事と私生活とのバランスが取れるか

上司・先輩・同僚とうまくやっていけるか

仕事が自分に合っているか

生活環境の変化についていけるか

会社の雰囲気になじめるか

今後も満足いく給料をもらえるか

やりたい仕事ができるか

安定して今の会社で働き続けられるか

その他

特に不安なことははい
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出典：東京商工会議所　研修センター「2022年度　新入社員意識調査」

図表１　社会人生活で不安に感じること
　　　　（複数回答、回答は３つまで）ｎ＝967　［単位：％］

　毎年、多くの方が金融機関に就職します。その一方で、金融機関独自のルールや

風土になじめず苦労している担当者も少なくありません。そこで本特別企画では、

これから金融機関で働く、もしくは働き始めたばかりの担当者に、今後自分のやり

たい仕事をする（見つける）ためにどんな心構えが必要か、担当者目線に立って解

説します。
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