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店
し
た
お
客
様
が
、
銀
行
の

実
情
を
理
解
し
た
う
え
で
取

引
を
選
択
で
き
る
よ
う
に
す
る
た

め
、
銀
行
に
は
、
銀
行
本
体
と
子
会

社
の
「
業
務
及
び
財
産
の
状
況
に
関

す
る
説
明
書
類
」
を
作
成
し
て
営
業

所
に
据
え
置
く
こ
と
が
明
文
化
さ
れ

て
い
ま
す
（
図
表
１
）。

　

こ
れ
は
１
９
８
１
年
に
施
行
さ
れ

た
「
銀
行
法
」
に
よ
っ
て
定
め
ら
れ

た
法
律
で
、
信
用
金
庫
や
信
用
組
合

な
ど
他
の
業
態
に
属
す
る
預
金
取
扱

金
融
機
関
に
も
同
法
の
条
文
が
準
用

さ
れ
て
い
ま
す
。
こ
の
た
め
、
法
に

沿
っ
た
対
応
が
漏
れ
な
く
求
め
ら
れ

ま
す
。

　

対
応
時
に
は
、
法
律
上
で
義
務
付

け
ら
れ
た
「
閲
覧
を
希
望
し
た
来
店

者
に
金
融
機
関
の
中
身
を
伝
え
る
た

め
の
説
明
資
料
」
が
必
要
に
な
り
ま

９
９
３
年
３
月
末
か
ら
導
入

さ
れ
た
Ｂ
Ｉ
Ｓ
規
制
（
銀
行

の
財
務
上
の
健
全
性
確
保
を
目
的
と

し
て
国
際
決
済
銀
行
の
バ
ー
ゼ
ル
銀

行
委
員
会
で
合
意
さ
れ
た
自
己
新
資

本
比
率
規
制
で
、「
バ
ー
ゼ
ル
１
」

と
も
呼
ば
れ
る
）
と
、
バ
ブ
ル
経
済

崩
壊
後
株
価
の
下
落
を
背
景
と
し

て
、
１
９
９
０
年
代
初
頭
に
規
模
の

大
き
な
銀
行
で
貸
し
渋
り
な
ど
の
キ

ャ
ピ
タ
ル
・
ク
ラ
ン
チ
が
発
生
し
て

い
た
と
言
わ
れ
ま
す
。

　

こ
の
動
き
は
、
１
９
９
０
年
代
後

半
以
降
に
、
海
外
業
務
を
展
開
し
て

い
な
い
金
融
機
関
に
も
国
内
基
準
と

し
て
の
自
己
資
本
比
率
規
制
を
適
用

し
た
こ
と
で
地
域
・
中
小
金
融
機
関

に
も
広
が
り
を
み
せ
、
社
会
問
題
化

し
ま
し
た
。

　

こ
う
し
た
背
景
の
下
で
、
１
９
９

す
。
こ
の
説
明
書
類
が
、
い
わ
ゆ
る

デ
ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌
で
す
。

　

デ
ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌
の
作
成

頻
度
は
事
業
年
度
（
１
年
）
ご
と
で

あ
り
、
実
務
上
で
は
事
業
年
度
（
本

決
算
）
時
の
も
の
と
、
中
間
事
業
年

度
（
仮
決
算
）
時
の
も
の
の
２
種
類

が
作
成
さ
れ
て
い
ま
す
。
後
者
は
、

「
ミ
ニ
デ
ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌

（
ミ
ニ
デ
ィ
ス
ク
ロ
）」
と
呼
ば
れ
て

い
ま
す
。

掲
載
内
容
は
決
め
ら
れ
て
お
り 

作
り
に
大
き
な
違
い
は
な
い

　

本
決
算
時
に
作
成
さ
れ
る
デ
ィ
ス

ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌
に
記
載
さ
れ
る
内

容
は
、
㋐
前
期
中
の
活
動
概
要
紹
介

編
、
㋑
資
料
編
の
２
つ
に
大
別
さ
れ

ま
す
。
銀
行
・
信
用
金
庫
・
信
用
組

合
な
ど
の
業
態
や
個
別
の
名
称
が
異

７
年
に
北
海
道
拓
殖
銀
行
、
２
０
０

１
年
に
石
川
銀
行
が
経
営
破
綻
に
至

り
ま
し
た
。
破
綻
に
伴
っ
て
、
両
行

と
融
資
取
引
の
あ
っ
た
事
業
者
な
ど

が
連
鎖
倒
産
に
至
っ
た
こ
と
も
報
道

さ
れ
て
い
ま
す
。

　

こ
れ
ら
が
示
す
よ
う
に
、
預
金
や

融
資
な
ど
を
通
じ
て
個
人
顧
客
の
市

民
生
活
や
事
業
者
の
資
金
繰
り
な
ど

を
直
接
的
に
支
え
る
金
融
機
関
の
信

用
状
態
は
、
そ
れ
自
体
が
経
済
動
向

に
大
き
な
影
響
を
も
た
ら
し
ま
す
。

　

そ
れ
ゆ
え
に
、
決
算
速
報
の
公
表

時
に
新
聞
や
経
済
誌
な
ど
の
メ
デ
ィ

ア
が
そ
の
内
容
を
報
じ
る
ほ
か
、
デ

ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌
の
公
表
時
に

も
、
ア
ナ
リ
ス
ト
や
投
資
家
な
ど
が

詳
細
部
分
を
読
み
込
ん
で
解
説
す
る

こ
と
が
あ
り
ま
す
。
金
融
機
関
の
決

算
は
そ
れ
だ
け
社
会
的
関
心
が
高
い

な
っ
て
も
、
作
り
に
大
き
な
違
い
は

あ
り
ま
せ
ん
。
こ
の
理
由
は
、
掲
載

対
象
項
目
す
な
わ
ち
「
何
を
載
せ
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
か
」
が
、
銀
行
法

施
行
規
則
上
に
列
挙
さ
れ
て
い
る
か

ら
で
す
。
他
方
、
ミ
ニ
デ
ィ
ス
ク
ロ

わ
け
で
す
。

　

よ
っ
て
担
当
者
と
し
て
は
、
デ
ィ

ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌
の
経
済
内
容
の

う
ち
、
特
に
外
部
の
方
が
注
目
す
る

数
値
や
指
標
の
動
向
な
ど
を
あ
ら
か

じ
め
読
み
込
ん
で
お
く
こ
と
が
、
実

務
上
と
て
も
有
効
で
す
。
こ
こ
で

は
、
ポ
イ
ン
ト
と
な
る
代
表
的
な
数

値
に
つ
い
て
解
説
し
ま
す
。

総
資
産
の
金
額
や 

伸
び
率
に
着
目

 

１　

総
資
産 

　

貸
借
対
照
表
上
の
左
側
部
分
に
、

「
プ
ラ
ス
の
財
産
」
と
し
て
記
載
さ

れ
た
資
産
を
す
べ
て
合
算
し
た
合
計

額
が
総
資
産
で
す
。
金
融
機
関
の
資

産
の
内
訳
で
は
、
融
資
の
ほ
か
余
裕

資
金
の
運
用
先
と
し
て
投
資
さ
れ
る

有
価
証
券
な
ど
が
代
表
的
で
す
。

　

デ
ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌
の
読
者

は
、
こ
の
総
資
産
の
金
額
や
伸
び
率

な
ど
に
注
目
し
ま
す
。
先
に
挙
げ
た

融
資
や
有
価
証
券
は
、
そ
の
大
部
分

が
預
金
者
か
ら
受
け
入
れ
た
預
金

の
様
式
や
記
載
内
容
は
、
金
融
機
関

に
よ
っ
て
か
な
り
の
違
い
が
あ
り
ま

す
。

　

そ
の
掲
載
対
象
項
目
に
つ
い
て
も

随
時
見
直
さ
れ
て
お
り
、
最
近
で
は

「
中
小
企
業
の
経
営
の
改
善
お
よ
び

地
域
の
活
性
化
の
た
め
の
取
組
へ
の

状
況
」
な
ど
が
含
ま
れ
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。
数
多
く
の
金
融
機
関
の

デ
ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌
で
地
域
支

援
関
係
の
ペ
ー
ジ
が
多
く
を
占
め
る

よ
う
に
な
っ
た
背
景
に
は
、
施
行
規

則
の
改
正
が
あ
っ
た
た
め
で
す
。

　

金
融
機
関
の
利
害
関
係
者
は
非
常

に
広
範
囲
に
お
よ
び
ま
す
が
、
数
の

上
で
圧
倒
的
多
数
を
占
め
る
の
は
、

主
要
な
営
業
地
区
内
や
そ
の
近
隣
に

居
住
ま
た
は
勤
務
し
て
主
に
預
金
取

引
を
行
う
個
人
の
お
客
様
で
す
。

　

し
た
が
っ
て
、
融
資
先
な
ど
の
法

人
の
み
な
ら
ず
、
な
る
べ
く
多
く
の

個
人
の
お
客
様
に
も
活
動
内
容
な
ど

を
理
解
し
て
も
ら
え
る
よ
う
、
デ
ィ

ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌
を
活
用
す
る
こ

と
が
、
法
の
趣
旨
に
も
合
う
と
理
解

願
い
ま
す
。

（
貸
借
対
照
表
上
で
は
右
側
部
分
の

負
債
と
し
て
記
載
）
を
原
資
と
し
て

実
行
あ
る
い
は
投
資
さ
れ
ま
す
。
そ

れ
ゆ
え
に
、「
総
資
産
が
順
調
に
伸

び
て
い
る
＝
そ
の
原
資
で
あ
る
預
金

も
順
調
に
伸
び
て
い
る
↓
す
な
わ
ち

預
金
者
か
ら
選
ば
れ
て
い
る
」
と
い

う
仮
説
も
成
り
立
ち
ま
す
。

　

２
０
０
８
年
に
発
生
し
た
リ
ー
マ

ン
シ
ョ
ッ
ク
以
降
、
２
０
０
９
年
の

中
小
企
業
等
金
融
円
滑
化
法
か
ら
２

０
２
０
年
の
ゼ
ロ
ゼ
ロ
融
資
ま
で
、

わ
が
国
で
は
多
く
の
金
融
緩
和
策
が

積
み
重
ね
ら
れ
て
き
ま
し
た
。
こ
の

結
果
、
２
０
２
１
年
度
の
名
目
Ｇ
Ｄ

Ｐ
５
４
１
・
6
兆
円
に
対
し
、
３
大

メ
ガ
バ
ン
ク
単
体
の
総
資
産
の
合
計

額
だ
け
で
７
５
０
・
７
兆
円
に
達
す

る
な
ど
、
金
融
機
関
の
資
産
が
増
大

し
て
い
ま
す
。

 

２　

自
己
資
本
比
率 

　

融
資
は
、
実
行
後
に
回
収
不
能
に

陥
る
事
態
が
あ
り
ま
す
。
有
価
証
券

に
つ
い
て
も
、
債
券
に
投
資
し
た
元

本
が
償
還
さ
れ
な
い
こ
と
が
あ
り
ま

特 別 企 画

１
デ
ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌
っ
て

ど
ん
な
も
の
？

こ
こ
で
は
、
デ
ィ
ス
ク
ロ
ー
ジ
ャ
ー
誌
の
基
本
的
な

内
容
や
法
的
な
根
拠
な
ど
に
つ
い
て
解
説
し
ま
す
。

２
ど
ん
な
項
目
が

ポ
イ
ン
ト
に
な
る
の
？

こ
こ
で
は
、
担
当
者
が
押
さ
え
て
お
く
べ
き
項
目
を

挙
げ
、
そ
の
特
徴
に
つ
い
て
解
説
し
ま
す
。
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図表１　銀行法［昭和五十六年法律第五十九号］（抜粋）

業務及び財産の状況に関する説明書類の縦覧等
　�第二十一条　金融機関は、事業年度ごとに、業務及び財産の状
況に関する事項として内閣府令で定めるものを記載した当該事
業年度の中間事業年度に係る説明書類及び当該事業年度に係る
説明書類を作成し、当該金融機関の営業所（無人の営業所その
他の内閣府令で定める営業所を除く。）に備え置き、公衆の縦
覧に供しなければならない。


