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送
や
電
子
書
面
な
ど
で
交
付
・
通
知
さ

れ
る
書
類
で
す
。
記
載
内
容
を
見
る
こ

と
で
取
引
の
内
容
を
確
認
す
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

　
取
引
報
告
書
が
お
客
様
に
届
い
た
と

き
の
ア
フ
タ
ー
フ
ォ
ロ
ー
で
は
、
取
引

内
容
を
確
認
し
て
も
ら
う
よ
う
に
し
ま

す
。
見
方
が
分
か
ら
な
い
よ
う
な
お
客

様
に
は
、
次
の
よ
う
な
ポ
イ
ン
ト
を
説

明
す
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

㋐
数
量
（
口
数
）

　
購
入
時
に
口
数
指
定
を
し
た
場
合
は

口
数
が
、
金
額
指
定
を
し
た
場
合
は
購

入
価
格
や
手
数
料
等
に
基
づ
い
て
算
出

さ
れ
た
口
数
が
表
示
さ
れ
ま
す
。

㋑
１
万
口
（
１
口
）
あ
た
り
の
単
価

　
購
入
時
・
解
約
時
の
基
準
価
額
が
記

載
さ
れ
ま
す
。
解
約
の
場
合
は
信
託
財

産
留
保
額
が
あ
れ
ば
基
準
価
額
か
ら
控

除
さ
れ
る
点
に
留
意
し
ま
す
。

㋒
約
定
金
額

　
購
入
の
場
合
は
投
資
信
託
に
実
際
に

投
資
さ
れ
た
金
額
（
手
数
料
や
消
費
税

等
を
除
く
）
が
、
解
約
の
場
合
は
解
約

金
額
が
記
載
さ
れ
ま
す
。

基
準
価
額
の
確
認
は
大
切

㋓
手
数
料

　
購
入
時
に
か
か
る
手
数
料
で
す
。
所

★
★

引
報
告
書
と
は
、
購
入
や
解
約

な
ど
注
文
が
成
立
の
都
度
、
郵

取

定
の
計
算
に
よ
り
算
出
し
た
手
数
料
が

記
載
さ
れ
ま
す
。

㋔
精
算
金
額

　
購
入
の
場
合
は
支
払
金
額
（
約
定
金

額
＋
手
数
料
＋
消
費
税
等
）
が
表
示
さ

れ
ま
す
。
解
約
の
場
合
は
受
取
金
額
が

表
示
さ
れ
ま
す
。

　
特
に
、
初
め
て
取
引
報
告
書
を
見
る

お
客
様
に
は
、
各
項
目
の
意
味
を
理
解

し
て
も
ら
え
る
よ
う
丁
寧
に
説
明
し
ま

す
。
ブ
ラ
イ
ン
ド
方
式
の
た
め
注
文
時

に
は
数
値
が
分
か
ら
な
い
基
準
価
額
に

つ
い
て
確
認
す
る
こ
と
は
大
切
で
す
。

合
わ
せ
て
口
数
は
具
体
的
な
数
字
を
用

い
て
計
算
方
法
で
説
明
す
る
と
い
っ
た

工
夫
も
有
効
で
し
ょ
う
。

▼このように進めよう

　ここでは、どのように投資信託のアフターフォ

ローを行えばよいか、ケース別に解説します。
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ケース
スタディ  アフターフォローは
こう進めよう

ケースで学ぶ投資信託のアフターフォロー特 集

◆
通
常
の
ア
フ
タ
ー
フ
ォ
ロ
ー  

◆

お
客
様
の
手
元
に

「
取
引
報
告
書
」
が

届
い
た
場
合

❶

先
日
ご
購
入
い
た
だ
い
た

フ
ァ
ン
ド
の
取
引
報
告
書
が

お
手
元
に
届
い
た
と
思
い
ま
す
が

見
方
は
分
か
り
ま
す
か

そ
れ
で
は
一
緒
に

見
な
が
ら
説
明
し
ま
す
ね

よ
く
分
か
ら
な
い
の
よ
ね

ま
ず
数
量
と
は

取
引
口
数
の
こ
と
で

│


