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改
正
に
よ
っ
て
、
２
０
１
８
年　

１
月
か
ら
、
預
貯
金
口
座
に
マ

　

本
ケ
ー
ス
の
よ
う
に
、
新
規
で
口
座

を
開
設
す
る
お
客
様
の
場
合
、
こ
の
タ

イ
ミ
ン
グ
で
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
届
出
を

求
め
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。
し
か
し
、

届
出
は
任
意
で
あ
る
に
も
か
か
わ
ら
ず

「
弊
行
の
ル
ー
ル
と
な
っ
て
い
る
」
と

必
須
か
の
よ
う
に
説
明
し
て
い
る
の
は

問
題
で
す
。

　

行
職
員
も
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
届
出

が
任
意
で
あ
る
こ
と
は
分
か
っ
て
い
た

も
の
と
思
い
ま
す
。
た
だ
し
、
説
明
の

際
に
言
葉
足
ら
ず
な
と
こ
ろ
が
あ
る

と
、
本
ケ
ー
ス
の
よ
う
に
あ
ら
ぬ
誤
解

を
与
え
て
し
ま
う
こ
と
も
あ
る
の
で

す
。

　

こ
う
し
た
誤
解
を
与
え
る
こ
と
の
な

い
よ
う
、
お
客
様
に
は
「
あ
く
ま
で
任

意
で
あ
る
こ
と
」
を
明
確
に
伝
え
、
協

力
を
お
願
い
す
る
姿
勢
で
対
応
す
る
の

が
望
ま
し
い
と
い
え
ま
す
。

付
番
の
目
的
も
説
明
す
る

　

一
方
、
預
貯
金
口
座
へ
の
付
番
に
つ

い
て
預
貯
金
情
報
の
流
出
な
ど
を
懸
念

す
る
お
客
様
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

そ
こ
で
、
預
貯
金
口
座
へ
の
付
番
の
目

イ
ナ
ン
バ
ー
が
付
番
さ
れ
る
こ
と
に
な

り
ま
し
た
。
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
付
番
に

よ
っ
て
、
預
貯
金
口
座
と
そ
の
名
義
人

の
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
が
ヒ
モ
づ
け
て
管
理

で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

　

た
だ
し
、
名
義
人
の
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

届
出
は
任
意
と
さ
れ
て
い
ま
す
。
す
で

に
口
座
を
開
設
し
て
い
る
お
客
様
に
対

し
て
届
出
を
求
め
る
通
知
文
書
な
ど
が

送
付
さ
れ
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
が
、
強

制
力
は
な
い
わ
け
で
す
。

法

的
が
以
下
の
も
の
な
ど
に
限
定
さ
れ
て

い
る
こ
と
を
説
明
し
ま
す
。

①
預
金
保
険
機
構
に
よ
る
ペ
イ
オ
フ
発

動
時
に
お
け
る
預
貯
金
額
の
合
算

②
社
会
保
障
制
度
に
お
け
る
受
給
者
の

資
力
調
査

③
そ
の
他
税
務
調
査

　

つ
ま
り
、
こ
れ
ら
に
類
す
る
以
外
の

目
的
で
、
公
的
機
関
等
が
預
貯
金
の
情

報
を
勝
手
に
利
用
す
る
こ
と
は
な
い
こ

と
を
説
明
し
て
、
お
客
様
に
安
心
し
て

も
ら
う
必
要
が
あ
る
で
し
ょ
う
。

　

そ
れ
で
も
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
届
出
を

渋
る
お
客
様
も
い
る
と
思
い
ま
す
が
、

そ
の
と
き
に
は
届
出
を
受
け
ず
に
口
座

開
設
の
手
続
き
に
応
じ
る
こ
と
に
な
り

ま
す
。

客
様
か
ら
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
届

出
を
受
け
る
際
の
取
扱
い
ル
ー

ケ
ー
ス
は
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
機

密
性
を
保
持
す
る
観
点
か
ら
問

ん
。
代
わ
り
に
記
載
す
る
と
、
後
日
何

ら
か
の
問
題
が
生
じ
た
と
き
に
、
担
当

者
が
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
知
っ
て
い
た
・

控
え
て
い
た
と
の
疑
念
が
出
る
か
ら
で

す
。

　

た
と
え
お
客
様
と
の
間
で
ト
ラ
ブ
ル

に
な
ら
な
か
っ
た
と
し
て
も
、
ず
さ
ん

な
管
理
を
し
て
い
た
こ
と
が
発
覚
す
れ

ば
、
金
融
機
関
の
信
用
問
題
に
発
展
す

る
こ
と
も
あ
る
の
で
す
。

　

仮
に
、
お
客
様
か
ら
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

の
記
載
を
お
願
い
さ
れ
た
と
し
て
も
、

安
易
に
応
じ
て
は
い
け
ま
せ
ん
。
お
客

様
に
慎
重
に
記
載
し
て
も
ら
う
よ
う
お

願
い
し
、
お
客
様
が
誤
記
す
る
こ
と
の

な
い
よ
う
見
守
る
こ
と
に
と
ど
め
ま

す
。

を
貼
る
の
が
正
し
い
取
扱
い
で
す
。

「
直
ち
に
」
と
い
う
こ
と
は
、「
行
職
員

が
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
メ
モ
す
る
だ
け
の

時
間
的
余
地
を
持
た
せ
な
い
」
と
い
う

意
味
も
あ
り
ま
す
。

シ
ー
ル
を
お
客
様
に
交
付

　

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
届
出
を
郵
送
で
行

う
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。
こ
の
場
合
、

番
号
を
記
入
し
た
欄
に
は
目
隠
し
シ
ー

ル
を
貼
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
に
、
届
出

書
類
と
と
も
に
シ
ー
ル
を
お
客
様
に
交

付
す
る
対
応
が
大
半
で
す
。

　

お
客
様
か
ら
「
個
人
番
号
届
出
書
を

郵
送
す
る
」
と
言
わ
れ
た
場
合
は
、
シ

ー
ル
を
渡
す
こ
と
も
忘
れ
な
い
よ
う
に

し
ま
す
。

ル
に
つ
い
て
は
、
厳
格
に
定
め
ら
れ
て

い
ま
す
。

　

預
貯
金
・
属
性
情
報
に
マ
イ
ナ
ン
バ

ー
を
付
番
す
る
際
、
端
末
な
ど
か
ら
当

該
デ
ー
タ
を
入
力
し
た
り
照
合
し
た
り

し
ま
す
。
た
だ
し
、
金
融
機
関
で
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
の
入
力
や
照
合
等
を
行
う
担

当
者
は
限
定
さ
れ
て
お
り
、
だ
れ
で
も

入
力
等
が
で
き
る
と
い
う
わ
け
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
こ
れ
は
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

が
不
正
利
用
さ
れ
る
こ
と
を
防
止
す
る

た
め
の
措
置
と
い
え
る
で
し
ょ
う
。

疑
念
が
生
じ
る
可
能
性
も

　

ま
し
て
や
本
ケ
ー
ス
の
よ
う
に
、
営

業
担
当
者
や
窓
口
担
当
者
な
ど
が
お
客

様
の
代
わ
り
に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
個
人

番
号
届
出
書
に
記
載
す
る
と
い
っ
た
対

応
は
原
則
と
し
て
認
め
ら
れ
て
い
ま
せ

題
と
な
り
ま
す
。

　

金
融
機
関
で
は
、
外
訪
時
や
専
担
部

署
へ
の
送
付
時
に
個
人
番
号
届
出
書
の

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
記
載
箇
所
に
シ
ー
ル
を

貼
る
な
ど
厳
格
な
ル
ー
ル
を
設
け
て
い

ま
す
。
こ
う
す
る
こ
と
で
、
第
三
者
が

容
易
に
見
る
こ
と
が
で
き
な
い
よ
う
に

し
て
い
る
わ
け
で
す
。

　

そ
れ
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
シ
ー
ル
が

貼
ら
れ
て
い
な
い
と
い
う
こ
と
は
、
だ

れ
で
も
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
見
ら
れ
る

（
あ
る
い
は
メ
モ
で
き
る
）
可
能
性
が

高
ま
る
わ
け
で
す
か
ら
、
マ
イ
ナ
ン
バ

ー
の
流
出
や
不
正
利
用
の
リ
ス
ク
が
生

じ
ま
す
。

　

後
日
、
こ
う
し
た
ト
ラ
ブ
ル
が
起
こ

る
こ
と
の
な
い
よ
う
、
お
客
様
が
個
人

番
号
届
出
書
に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を
記
載

し
た
ら
、
直
ち
に
記
載
箇
所
に
シ
ー
ル

お

本

●PART3●マイナンバーを取り扱う際の留意点

あくまで任意であることを明
確に伝え、協力をお願いする
姿勢で対応するのが望ましい

預貯金情報の流出などを懸念
するお客様には、預貯金口座
への付番の目的を説明する

POINT

事例
①

預
貯
金
口
座
で
の
届
出
を
必
須
で
あ
る
か
の
よ
う
に
説
明
し
た

POINT

お
客
様
が
誤
っ
て
マ
イ
ナ

ン
バ
ー
を
記
入
し
な
い
よ

う
に
見
守
る

POINT

お
客
様
が
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

を
記
載
し
た
ら
直
ち
に
記

載
箇
所
に
シ
ー
ル
を
貼
る

事例②

事例③

行
職
員
が
個
人
番
号
届
出
書

に
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
を

安
易
に
記
入
し
た

個
人
番
号
届
出
書
の

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
記
載
箇
所
を

シ
ー
ル
で
隠
し
忘
れ
た

普
通
預
金
口
座
の
開
設
を

お
願
い
し
た
い

か
し
こ
ま
り
ま
し
た

預
金
の
口
座
を
開
設
す
る
場
合

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
届
出
を

お
願
い
し
て
お
り
ま
す

弊
行
の
ル
ー
ル
と
な
っ
て

お
り
ま
す
も
の
で

│

え
っ
？

預
金
口
座
の
場
合

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
の
届
出
は

必
須
じ
ゃ
な
い
だ
ろ
う

対
応
が
間
違
っ
て
い
る
ん

じ
ゃ
な
い
の
か
！

そ 

そ
れ
は
…


