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融
機
関
の
担
当
者
は
財
務
に
は

精
通
し
て
い
る
が
、
他
の
専
門

知
識
、
経
営
ノ
ウ
ハ
ウ
等
に
つ
い
て
は

誰
も
が
十
分
に
備
え
て
い
る
と
い
う
わ

け
で
は
な
い
。

　

取
引
先
の
経
営
者
は
、
中
小
零
細
企

業
と
い
え
ど
も
そ
の
道
の
プ
ロ
で
あ

る
。
対
し
て
金
融
機
関
の
行
職
員
と
い

え
ば
、
業
種
別
審
査
ガ
イ
ド
に
記
載
さ

れ
た
内
容
や
同
業
他
社
の
動
向
、
ヒ
ア

リ
ン
グ
し
た
内
容
程
度
の
浅
い
知
識
し

か
持
ち
合
わ
せ
て
い
な
い
。
そ
の
よ
う

な
状
況
に
お
い
て
取
引
先
の
本
業
支
援

と
い
う
と
、
高
度
な
こ
と
を
要
求
さ
れ

て
い
る
よ
う
な
気
が
し
て
自
信
を
持
て

な
く
な
る
の
は
無
理
も
な
い
。

　

し
た
が
っ
て
、
独
力
で
取
引
先
の
経

営
課
題
の
解
決
、
本
業
支
援
を
行
お
う

と
せ
ず
に
、
金
融
機
関
の
本
部
専
門
部

署
の
ノ
ウ
ハ
ウ
、
各
分
野
の
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
機
関
や
専
門
家
の
力
を
借
り

る
の
が
近
道
で
あ
り
、
担
当
者
自
身
の

精
神
的
な
負
担
を
軽
減
す
る
ポ
イ
ン
ト

で
も
あ
る
。

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
を
意
識

　

自
ら
は
取
引
先
の
経
営
課
題
・
ニ
ー

ズ
を
引
き
出
し
、
そ
れ
を
解
決
で
き
そ

う
な
外
部
機
関
・
専
門
家
や
本
部
専
門

部
署
に
つ
な
ぐ
、
つ
ま
り
「
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
タ
ー
」
と
し
て
動
く
こ
と
が
効
果

的
で
あ
り
現
実
的
な
対
応
で
あ
る
。
商

工
団
体
の
セ
ミ
ナ
ー
等
で
専
門
機
関
や

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
存
在
を
知
識
と
し

て
は
知
っ
て
い
て
も
、
実
際
に
相
談
す

る
な
ど
具
体
的
な
行
動
に
は
移
せ
な
い

経
営
者
も
多
い
。

　

そ
こ
で
、
経
営
者
と
対
話
を
重
ね
る

こ
と
を
通
じ
て
、
取
引
先
に
ど
の
よ
う

な
経
営
課
題
・
ニ
ー
ズ
が
あ
る
か
を
把

握
し
、
最
適
と
考
え
ら
れ
る
専
門
機

関
・
部
署
を
選
択
し
て
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
の
提
供
に
向
け
て
動
く
こ
と
が
本
業

支
援
の
入
り
口
で
あ
る
。

金 本業支援というと
ハードルが高く
難しく感じる…

1

融
庁
は
地
域
金
融
機
関
に
対
し

「
取
引
先
の
本
業
支
援
に
よ
る

顧
客
満
足
度
の
向
上
を
通
じ
て
貸
出
金

等
の
計
数
増
加
に
つ
な
げ
る
」
こ
と
を

強
く
要
請
し
て
い
る
。
し
か
し
、
実
際

に
は
計
数
目
標
の
達
成
に
向
け
た
推
進

活
動
と
本
業
支
援
活
動
を
並
行
す
る
こ

と
が
必
要
と
な
る
た
め
、
現
場
で
は
時

間
的
に
相
当
厳
し
い
対
応
を
強
い
ら
れ

る
。

　

効
率
的
な
支
援
活
動
を
行
う
に
は
、

取
引
先
の
ニ
ー
ズ
や
経
営
課
題
を
的
確

に
把
握
し
て
、
事
前
に
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル

を
組
ん
で
お
く
こ
と
が
第
一
で
あ
る
。

働
き
方
改
革
が
進
む
中
、
限
ら
れ
た
時

間
で
本
業
支
援
と
推
進
活
動
を
並
行
し

て
行
う
た
め
に
は
、
や
み
く
も
に
動
い

て
し
ま
っ
て
は
ど
う
し
て
も
時
間
の
ロ

ス
が
発
生
す
る
。

　

し
た
が
っ
て
、
取
引
先
の
ニ
ー
ズ
を

調
べ
て
支
援
効
果
や
難
易
度
、
取
引
先

の
意
向
や
緊
急
性
等
を
考
慮
し
、
活
動

に
優
先
順
位
を
つ
け
る
必
要
が
あ
る
。

そ
の
際
の
ポ
イ
ン
ト
は
、
欲
張
っ
て
多

く
の
取
引
先
支
援
に
取
り
組
も
う
と
し

な
い
こ
と
。
最
初
は
少
な
い
先
数
で
構

わ
な
い
の
で
、
中
途
半
端
な
活
動
に
な

ら
な
い
よ
う
に
留
意
し
た
い
。

融
資
課
と
二
人
三
脚
で
行
う

　

効
率
的
な
支
援
活
動
を
行
う
た
め
に

は
、
店
内
に
お
け
る
他
の
行
職
員
と
の

連
携
も
重
要
で
あ
る
。
渉
外
担
当
者
は

主
に
取
引
先
の
現
場
に
赴
い
て
経
営
者

等
と
の
対
話
や
現
場
の
観
察
・
調
査
等

を
行
う
が
、
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
策
定

や
本
部
、
他
の
連
携
機
関
と
の
調
整
等

の
デ
ス
ク
ワ
ー
ク
に
割
け
る
時
間
が
不

足
し
が
ち
で
あ
る
。

　

そ
こ
で
、
内
勤
の
融
資
課
職
員
に
デ

ス
ク
ワ
ー
ク
を
肩
代
わ
り
し
て
も
ら
う

な
ど
、
二
人
三
脚
で
本
業
支
援
に
あ
た

る
と
、
効
果
的
か
つ
効
率
的
な
活
動
を

行
う
こ
と
が
で
き
よ
う
。

金 他の業務に追われ
本業支援に充てる
時間がとれない…

2

率
的
な
支
援
活
動
に
は
、
対
象

と
な
る
取
引
先
に
優
先
順
位
を

つ
け
る
こ
と
が
不
可
欠
だ
が
、
そ
の
基

準
や
考
え
方
は
様
々
で
あ
る
。

　

第
一
の
基
準
が
、
取
引
先
に
と
っ
て

の
緊
急
性
と
支
援
効
果
で
あ
る
。
こ
れ

は
、
す
で
に
窮
境
に
陥
り
つ
つ
あ
り
何

ら
か
の
本
業
支
援
を
行
わ
な
け
れ
ば
経

営
破
綻
に
つ
な
が
る
懸
念
が
高
い
取
引

先
や
、
支
援
活
動
が
成
功
す
れ
ば
収
益

性
が
大
き
く
改
善
す
る
こ
と
が
見
込
ま

れ
る
な
ど
、
高
い
支
援
効
果
が
期
待
さ

れ
る
取
引
先
か
ら
優
先
的
に
対
象
と
す

る
考
え
方
で
あ
る
。

　

第
二
の
基
準
は
、
支
援
期
間
だ
。
本

業
支
援
活
動
の
中
で
も
、
①
ビ
ジ
ネ
ス

マ
ッ
チ
ン
グ
の
よ
う
に
短
期
間
で
成
約

が
見
込
ま
れ
る
支
援
活
動
と
、
②
製
造

現
場
の
改
善
な
ど
効
果
を
得
る
に
は
長

期
間
を
要
す
る
伴
走
型
の
支
援
活
動
が

あ
る
。
そ
こ
で
、
経
営
課
題
を
解
決
す

る
た
め
に
は
、
ど
ち
ら
の
ア
プ
ロ
ー
チ

が
適
当
な
の
か
を
取
引
先
ご
と
に
検
討

し
た
い
。
そ
の
う
え
で
、
支
援
対
象
と

な
る
取
引
先
を
①
短
期
型
と
②
長
期
型

に
区
分
け
し
、「
長
期
型
の
支
援
活
動

を
１
社
行
っ
て
い
る
間
に
、
短
期
型
の

支
援
活
動
を
何
先
か
終
了
さ
せ
る
」
と

い
っ
た
進
め
方
が
望
ま
し
い
。

得
意
分
野
か
ら
優
先
す
る
策
も

　

第
三
の
基
準
は
、
担
当
者
自
身
に
あ

る
。
支
援
活
動
で
も
自
分
の
得
意
分
野

と
苦
手
分
野
、
あ
る
い
は
過
去
に
経
験

の
あ
る
分
野
と
初
め
て
の
分
野
が
あ
る

は
ず
だ
。
ど
う
し
て
も
苦
手
分
野
や
初

め
て
の
分
野
に
な
る
と
尻
込
み
を
し
て

支
援
活
動
の
推
進
力
が
落
ち
る
結
果
、

支
援
先
も
増
え
ず
成
果
も
出
な
い
と
い

う
状
況
に
な
り
か
ね
な
い
。
そ
こ
で
、

ま
ず
は
得
意
分
野
の
取
引
先
を
優
先
し

て
支
援
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
支
援
活

動
の
歯
車
を
回
す
こ
と
も
方
法
の
一
つ

で
あ
る
。

効 対象が複数あり
支援の優先順位が
分からない…

3

スケジュール管理＆
店内連携のこんなとき
どうする？

　まずは、支援に充てる時間の確保や店内連
携など、店内・自行庫内における活動の悩み
について、解決策を解説する。


