
▼
こ
ん
な
ト
ー
ク
を
展
開
し
よ
う

担
当
者：

同
業
者
さ
ん
で
は
原
材
料
を

海
外
か
ら
仕
入
れ
る
先
も
多
い
よ
う
で

す
ね
。
御
社
で
も
仕
入
先
を
海
外
に
シ

フ
ト
す
る
こ
と
に
つ
い
て
検
討
さ
れ
た

こ
と
は
あ
り
ま
す
か

経
営
者：

貿
易
コ
ス
ト
、
為
替
コ
ス
ト

な
ど
を
勘
案
し
て
も
、
国
内
よ
り
安
価

で
調
達
で
き
る
場
合
が
あ
る
み
た
い
だ

ね
。
う
ち
で
も
検
討
し
た
い
ん
だ
け
ど

輸
入
の
流
れ
が
い
ま
い
ち
よ
く
分
か
ら

な
く
て
…

担
当
者：

弊
行
に
は
外
国
為
替
や
海
外

展
開
を
ご
支
援
す
る
専
担
部
署
が
あ

り
、
輸
入
取
引
に
関
す
る
資
料
も
ご
提

供
で
き
ま
す
。
よ
ろ
し
け
れ
ば
、
仕
入

れ
を
海
外
か
ら
の
輸
入
に
変
更
し
た
場

合
に
つ
い
て
、
一
緒
に
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ

ョ
ン
し
て
み
ま
せ
ん
か

経
営
者：

ぜ
ひ
お
願
い
し
た
い
な

●

経
済
の
グ
ロ
ー
バ
ル
化
や
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
の
普
及
を
背
景
に
、

個
人
が
外
国
企
業
と
取
引
を
す
る
の
も

珍
し
い
時
代
で
は
な
く
な
っ
た
。
し
か

し
、
い
ま
だ
に
多
く
の
中
小
企
業
が
貿

易
取
引
に
漠
然
と
し
た
不
安
を
抱
え
、

二
の
足
を
踏
ん
で
い
る
と
い
う
実
態
が

あ
る
。

特
に
輸
入
取
引
に
関
し
て
は
、
仕
入

れ
を
海
外
に
シ
フ
ト
す
る
こ
と
で
コ
ス

ト
の
削
減
に
つ
な
が
る
可
能
性
が
あ
る

一
方
で
、
基
本
的
な
流
れ
を
経
営
者
が

理
解
で
き
て
い
な
い
ケ
ー
ス
が
多
い
。

渉
外
担
当
者
は
、
本
部
の
サ
ポ
ー
ト
部

署
や
外
部
の
支
援
機
関
を
活
用
し
て
、

ま
ず
は
経
営
者
と
と
も
に
大
ま
か
な
流

れ
を
確
認
し
て
み
よ
う
。

直
接
取
引
に
不
安
が
あ
れ
ば

ま
ず
は
商
社
を
紹
介
す
る

輸
入
取
引
は
「
間
接
貿
易
」
と
「
直

接
貿
易
」
に
大
別
で
き
る
。

�
間
接
貿
易

こ
れ
は
売
主
と
買
主
の
間
に
商
社
な

ど
の
第
三
者
が
介
在
し
て
行
わ
れ
る
取

引
だ
。
貿
易
取
引
に
お
い
て
発
生
し
得

る
リ
ス
ク
は
商
社
が
カ
バ
ー
し
て
く
れ

る
が
、
相
応
の
手
数
料
を
支
払
う
必
要

が
あ
る
。
取
引
先
（
買
主
）
が
外
国
企

業
と
直
接
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取

る
こ
と
に
不
安
を
持
っ
て
い
る
な
ら

ば
、
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ッ
チ
ン
グ
で
国
内
の

貿
易
商
社
を
紹
介
す
る
と
よ
い
。

�
直
接
貿
易

直
接
貿
易
は
市
場
の
開
拓
、
外
国
企

業
と
の
商
談
、
船
会
社
へ
の
ブ
ッ
キ
ン

グ
、
通
関
の
手
配
や
代
金
決
済
な
ど
の

貿
易
実
務
を
す
べ
て
自
社
で
行
わ
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
。
海
外
取
引
の
経
験
が

な
い
中
小
企
業
に
と
っ
て
は
か
な
り
ハ

ー
ド
ル
が
高
い
の
で
、
担
当
者
は
本
部

の
担
当
者
や
専
門
家
と
連
携
し
て
取
引

先
を
支
え
る
体
制
を
素
早
く
整
え
る
こ

と
が
重
要
だ
。

そ
の
う
え
で
、
仕
入
れ
を
海
外
に
シ

フ
ト
し
た
場
合
の
輸
入
取
引
の
流
れ
を

シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
し
、
資
金
面
の
み

な
ら
ず
金
融
機
関
と
し
て
サ
ポ
ー
ト
で

き
る
部
分
は
積
極
的
に
提
案
し
よ
う
。

商
品
の
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
が
豊
富
な

こ
と
は
、
他
社
と
の
差
別
化
に

つ
な
が
る
重
要
な
要
素
だ
。
特
に
流

通
・
小
売
企
業
は
、
調
達
能
力
の
差
が

そ
の
ま
ま
業
績
に
直
結
す
る
傾
向
に
あ

る
た
め
、
海
外
か
ら
新
し
い
商
材
を
仕

入
れ
る
た
め
の
ル
ー
ト
開
拓
は
経
営
戦

略
上
と
て
も
大
切
に
な
る
。
し
か
し
、

多
く
の
中
小
企
業
が
外
国
で
商
材
を
発

掘
す
る
の
は
困
難
だ
と
い
う
先
入
観
か

ら
チ
ャ
ン
ス
を
逃
し
て
い
る
。

渉
外
担
当
者
は
本
部
や
外
部
支
援
機

関
と
連
携
し
、
中
小
企
業
が
取
り
組
み

や
す
い
仕
入
方
法
を
提
案
し
よ
う
。
例

え
ば
、
日
本
貿
易
振
興
機
構
（
Ｊ
Ｅ
Ｔ

Ｒ
Ｏ
）
は
Ｔ
Ｔ
Ｐ
Ｐ
と
い
う
国
際
ビ
ジ

ネ
ス
マ
ッ
チ
ン
グ
サ
イ
ト
を
運
営
し
て

い
る
。
こ
れ
は
日
本
と
海
外
約
１
７
０

カ
国
の
企
業
を
結
ぶ
た
め
の
も
の
で
、

加
工
食
品
や
服
飾
品
な
ど
の
商
材
カ
テ

ゴ
リ
ご
と
に
「
売
り
た
い
」「
買
い
た

い
」
情
報
が
掲
載
さ
れ
て
い
る
。
か
な

り
ア
ク
テ
ィ
ブ
に
稼
働
し
て
お
り
、
マ

ッ
チ
ン
グ
の
実
績
も
豊
富
で
あ
る
。

ま
た
、
ギ
フ
ト
シ
ョ
ー
な
ど
国
内
で

開
催
さ
れ
る
大
規
模
な
展
示
会
に
は
、

海
外
か
ら
の
出
展
も
多
数
見
ら
れ
る
。

海
外
の
支
援
機
関
が
数
社
ま
と
め
て
引

率
し
て
い
る
ケ
ー
ス
も
あ
り
、
日
本
に

い
な
が
ら
に
し
て
効
率
的
に
情
報
収
集

が
で
き
る
だ
ろ
う
。
こ
れ
ら
を
活
用
す

る
こ
と
で
、
輸
入
取
引
で
最
も
手
間
の

か
か
る
商
材
・
相
手
先
の
発
掘
を
ず
い

ぶ
ん
省
力
化
で
き
る
。

販
売
・
回
収
ま
で
の

つ
な
ぎ
資
金
融
資
を
検
討

以
降
の
ス
テ
ッ
プ
は
、
サ
ン
プ
ル
を

請
求
し
て
実
際
の
商
品
を
確
認
↓
物
流

コ
ス
ト
を
勘
案
し
注
文
す
る
ロ
ッ
ト
を

決
定
―
―
と
進
ん
で
い
く
が
、
契
約
の

際
に
は
商
品
代
金
の
前
払
い
が
必
要
と

な
る
。
仕
入
資
金
の
手
当
て
が
先
行
す

る
た
め
、
販
売
・
回
収
す
る
ま
で
の
期

間
に
つ
い
て
資
金
需
要
が
発
生
す
る
。

担
当
者
は
輸
入
取
引
の
フ
ォ
ロ
ー
を
行

い
な
が
ら
、
並
行
し
て
つ
な
ぎ
資
金
融

資
の
準
備
を
整
え
て
お
こ
う
。

相
手
先
へ
の
支
払
い
後
、
貨
物
が
日

本
に
到
着
し
通
関
手
続
き
に
進
む
が
、

一
部
の
毛
皮
製
品
や
医
薬
品
な
ど
、
輸

入
規
制
に
は
注
意
が
必
要
だ
。
特
に
偽

ブ
ラ
ン
ド
品
は
本
人
が
知
ら
な
か
っ
た

場
合
で
も
強
制
的
に
没
収
さ
れ
て
し
ま

う
。
商
品
の
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
を
拡
充
す

る
つ
も
り
が
不
測
の
ト
ラ
ブ
ル
で
損
害

を
被
る
こ
と
の
な
い
よ
う
、
担
当
者
は

経
営
者
と
の
情
報
共
有
を
怠
ら
な
い
よ

う
に
し
よ
う
。

輸
入
・
仕
入
円
滑
化
ニ
ー
ズ

声かけ２

海
外
か
ら
商
材
を
仕
入
れ
て

商
品
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
を

拡
充
し
ま
せ
ん
か

▼こんなトークを展開しよう
声かけ１

同
業
者
の
中
に
は

原
材
料
を
海
外
か
ら
仕
入
れ
る

企
業
も
多
い
よ
う
で
す
ね

こんな声声かかけけで海外展開・
貿易取引のニーズをつかもう
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ここでは「輸入・仕入円滑化ニーズ」と「輸
出・販路拡大ニーズ」に分け、ニーズを引き出
すための声かけ、トークの展開法を解説する。
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