
特集
コ
ロ
ナ
禍
に
よよ
っ
て
人
と
接
触
し
な
い
活
動
が
求
めめ
ら
れ
ら
れ
ら
れ
、、
デ
、
デデ
ジ
タ
ジジ

ル
技
ル
技
ル
技技
術
を
術
を
術
を
術
を
活
用
活
用
活
用
活
用
し
たたた
在
宅
在在在在在
宅
在
宅宅宅宅
勤
務
勤
務
勤
務
勤
務
や

非
接
非
接
触
型
触
型
の
営
の
営
業
が
業
が
進
み
つ
つ
あ
る
が
、、
中中
小
企
業
で
ののの
導
入入
は
道道道
半
ば
半
ば
半
ば
だ
。
だ
。
本
特
本
特
本
特
本
特
本
特
集集
で
集
で
集
で
は
、
は
、
は
、
ははは
、
売売売売売
上上上上
や
生
や
生
や
生
や
生

産
性
向
上
を
求
め
る
中
小小
企
業
が
活
用
で
用

き
る
デ
ジ
タ
ルル
技
術
技
術
技

を
俯
瞰
すす
るる
と
る
と
と
も
と
も
と
もも
に
、
に
、
にに
、
そ
の
そ
の
そそそ
の
そ
の
導
入
導
入
導導
入
導
入入
を
金

融
機
融
機
融
機機
関
が
関関関

ど
の
よ
う
に
支
に
支
援
す
れ
ばば
よ
い
の
かか
解
説
す
るる
。。

中
小
企
業
の

デ
ジ
タ
ル
化
支
援

売
上
ア
ッ
プ
や
業
務
効
率
化
に
つ
な
が
る
ア
ド
バ
イ
ス

ジ
タ
ル
技
術
が
発
展
・
普

及
し
、
コ
ロ
ナ
禍
が
発
生

し
た
い
ま
特
に
必
要
と
さ
れ
て
い

る
の
が
、
一
部
の
業
務
に
デ
ジ
タ

ル
技
術
を
活
用
す
る
だ
け
で
は
な

く
、
そ
れ
を
契
機
と
し
て
企
業
全

体
の
変
革
も
図
る
「
デ
ジ
タ
ル
ト

ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
（
Ｄ

Ｘ
）」
だ
。
中
小
企
業
Ｄ
Ｘ
推
進

研
究
会
の
山
口
高
志
代
表
に
、
自

身
の
経
験
も
踏
ま
え
、
中
小
企
業

の
Ｄ
Ｘ
の
現
状
と
、
金
融
機
関
に

求
め
ら
れ
る
支
援
を
伺
っ
た
（
以

下
、
敬
称
略
）。

│
│
中
小
企
業
の
Ｄ
Ｘ
の
現
状
は

い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

山
口
　
中
小
企
業
で
は
、
Ｄ
Ｘ
と

い
う
言
葉
を
聞
い
た
こ
と
は
あ
っ

て
も
、
意
味
を
理
解
し
て
い
な
い

経
営
者
が
大
半
で
あ
る
と
思
い
ま

す
。
Ｄ
Ｘ
の
本
質
は
、
デ
ジ
タ
ル

化
を
通
じ
て
従
来
と
は
違
う
よ
り

良
い
価
値
観
を
生
み
出
す
こ
と
で

す
。
つ
ま
り
、
新
し
い
企
業
の
形

を
つ
く
る
た
め
の
デ
ジ
タ
ル
化
な

の
で
す
が
、
そ
の
よ
う
に
考
え
て

Ｄ
Ｘ
に
取
り
組
ん
で
い
る
企
業
は

あ
ま
り
な
い
の
が
現
状
で
す
。

│
│
そ
も
そ
も
中
小
企
業
に
Ｄ
Ｘ

は
必
要
で
し
ょ
う
か
。

山
口
　
コ
ロ
ナ
下
で
経
営
者
が
Ｄ

Ｘ
の
必
要
性
に
気
付
い
た
こ
と
は

間
違
い
あ
り
ま
せ
ん
。
従
来
は
訪

問
し
て
何
か
を
す
る
こ
と
が
当
た

り
前
で
し
た
が
、
い
ま
は
Ｗ
Ｅ
Ｂ

で
の
商
談
や
打
合
せ
に
変
わ
っ
て

き
て
い
ま
す
。
そ
う
す
る
と
資
料

も
デ
ジ
タ
ル
デ
ー
タ
で
の
授
受
に

変
わ
っ
て
く
る
わ
け
で
す
。

す
で
に
社
会
は
変
化
し
て
き
て

お
り
、
こ
こ
で
Ｄ
Ｘ
に
関
し
て
手

を
打
っ
て
お
か
な
い
と
出
遅
れ
て

し
ま
い
ま
す
。
い
ま
苦
し
い
状
況

に
あ
る
中
小
企
業
が
多
い
と
思
い

ま
す
が
、
将
来
を
見
据
え
た
投
資

を
す
べ
き
だ
と
考
え
ま
す
。

現
場
と
の
認
識
の
ず
れ
を

気
付
か
せ
る
こ
と
が
必
要

│
│
中
小
企
業
で
Ｄ
Ｘ
が
進
ん
で

い
な
い
原
因
は
何
で
し
ょ
う
か
。

山
口

　
多
く
の
経
営
者
が
現
状
に

不
満
を
持
っ
て
い
な
い
│
│
こ
れ

が
一
番
の
原
因
で
は
な
い
か
と
思

い
ま
す
。
経
営
が
回
っ
て
い
る

と
、
何
か
を
変
え
な
い
と
い
け
な

デ
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2005年に会計事務所などを擁するアイクス
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各種システムの導入や構築とともに、業務フ
ローにITを組み込むことを強みにコンサルテ
ィングを行う。会計事務所を中心に中小企業
DX推進研究会を発足し、中小企業の経営課
題解決に役立つDXの推進支援をしている。

中小企業DX推進研究会

山口高志 代表

中小企業ＤＸ推進研究会・山口高志代表に聞く！

7 2021年１月１日号


